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Qu'est ce qu'un relais Caf ?

Le point relais Caf est un accueil de proximité
effectué par un partenaire. Les agents de
la structure, formés par la Caf, vous accom-
pagnent uniquement dans vos démarches sur
le site www.caf fr.

Pour les démarches qui ne sont pas réalisables
sur le caf-fr, vous devez prendre contact direc-
tement avec la Caf.

Au relais, vous pouvez :

accéder a tous les sites internet de la Caf
(www.caf.frwww.vacaf.org, www.mon-enfant.fr)

Un agent vous aide pour:
- utiliser votre compte Caf sur internet
- consulter vos paiements

- envoyer rapidement votre déclaration RSA,
AAH, vos ressources...

- imprimer des documents (attestation de
droit, de quotient familial...)

- faire un simulation pour bénéficier de droits
(logement, Rsa, Paje...)
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