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1 Introduction : 

 

Nous essayons depuis de nombreuses années de trouver les solutions pour sortir le centre-

ville de Pertuis de son état et notre ville de son statut de ville dortoir. 

Après avoir analysé de nombreuses villes, essayé différentes solutions pour sécuriser les rues, 

observé le résultat des restaurations de certaines places du centre ancien, écouté l’avis de 

centaines de gens fréquentant Pertuis, la piétonnisation des rues et des places commerçantes 

de Pertuis nous a vite apparue nécessaire. 

Nous allons tenter dans la première partie ce document d’expliquer pourquoi. 

 

Dans une deuxième partie, nous présentons les résultats de la pétition initiée en fin d’année 

ainsi que l’enquête réalisée auprès de chacun de commerçants de la rue Colbert. 

 

2 Etat des lieux du centre-ville de Pertuis: 

2.1 Observation générale : 

Note : Les constats et analyses qui suivent sont le résultat de plus de 40 heures d’entretien individuel 

avec chaque commerçant de la rue Colbert et autant de temps passé à recueillir les mots des 

Pertuisiens et des visiteurs abordés dans les rues. 

 

- Nous constatons que le tissu commercial du centre-ville de Pertuis s’affaiblit d’année en 

année. 

De nombreux magasins de la rue Colbert et du centre historique sont fermés. Nous avons 

recensé lors de notre étude, 11 magasins fermés sur les 55 locaux disponibles, soit 20% des 

magasins de la rue Colbert sont fermés. 

 

- Nous constatons une augmentation permanente du nombre d’agences immobilières souvent 

installées en lieux et place de commerces de proximité.  

Ce fait est très souvent mis en avant par les Pertuisiens et reproché à la municipalité. 

 

- Nous constatons également que l’insécurité à Pertuis monte.  

Ceci va bien au-delà du « sentiment d’insécurité » mis en avant par certain, puisque la plupart 

des commerçants se plaignent du nombre croissant d’agressions dans la rue Colbert contre 

des magasins ou des personnes physiques. 

Certains commerçants se plaignent du comportement incivique de certains adolescents voir 

enfants, qui entrent dans leur magasins, se servent devant tout le monde et ressortent avec la 

marchandise sans payer. (Parfumerie, petits articles…) 

Les Pertuisiens se plaignent de la forte augmentation du nombre de cambriolage notamment 

en centre-ville. 
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- Nous constatons, une paupérisation de 

l’habitat dans certaines rues, et l’arrivée de 

nouveaux habitants aux habitudes parfois 

peu compatibles avec le calme souhaité par 

les résidents d’un village médiéval  

(Rue Durance, Rue d’Astion, rue Murette….), 

et ceci malgré la mise en place d’un plan de 

rénovation du cœur de ville. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La rue Durance :  

Une des portes d’entrée dans la vieille ville. 

Des fils de partout, une rue repoussante… 

 

Place Parmentier : Un mobilier urbain omniprésent et disparate 
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2.2 Analyse urbanistique du centre-ville de Pertuis : 

Nous avons voulu ici procéder à une analyse méthodique des qualités à valoriser dans le 

centre historique ainsi que des faiblesses et difficultés à améliorer. 

Morphologie et réseaux du centre-ville 

 
Situation 
géographique 

Qualités et aspects à valoriser : 
Situation géographique idéale au cœur 
d’une région touristique exceptionnelle. 

Faiblesses et difficultés :  
Cet atout majeur n’est pas exploité pour faire 
revivre la ville. 

 
Articulation 
axiale de la ville 
Sud - Nord 

Qualités et aspects à valoriser :  
Existence d’un axe Sud Nord historique, 
définit par le Court de la République - la 
Rue Danton – la Place Saint Pierre. 

Faiblesses et difficultés :  
L’axe – Court de la République – Rue Danton 
est bouché au niveau de la place saint Pierre. 
Topographie : Renfermement de la vieille 
ville sur elle-même, du à sa position au 
sommet d’une bute. 

 
Transport en 
Commun 

Qualités et aspects à valoriser : 
- Améliorer le lien créé par les navettes 
entre la gare routière et le centre-ville. 
- Améliorer le lien entre les villages du 
Lubéron et le cœur de ville de Pertuis. 

Faiblesses et difficultés : 
Manque de lien régulier entre la nouvelle 
ville commerciale et le cœur historique de la 
ville. (Tram ou petit train sur roue ou sur rail) 

 
Centre 
historique 

Qualités et aspects à valoriser :  
Un patrimoine historique important et de 
grande valeur, en court de rénovation. 

Faiblesses et difficultés :  
De nombreux bâtiments classés tardent trop 
à être mise en valeur. 
(Aucune rénovation majeure de bâtiments en 
13 ans d’intervention de la SEMEPA/SPLA, 
Maison de la reine Jeanne, voûte des Arts, 
Couvent des Carmes….) 

 
Commerce de 
centre-ville 

Qualités et aspects à valoriser :  
Existence d’un vrai tissu commercial, 
comprenant de nombreux magasins à 

forte valeur ajoutée. 

Faiblesses et difficultés :  
Une rue Colbert à l’esthétique disparate. 
Profusion de pancartes commerciales 
hétérogène. 

 
 
Rue Colbert 
semi piétonne 

Qualités et aspects à valoriser :  
La démarche vers une rue piétonne fut 
entreprise il y a une vingtaine d’année 

Faiblesses et difficultés :  
Conflits d’usages  entre les piétons et les 
voitures. 
De nombreux piétons se plaignent de n’avoir 
assez d’espace pour se promener en sécurité 
dans la rue Colbert. : Enfants, personnes 
âgées... 

 
Place 
Parmentier 

Qualités et aspects à valoriser :  
Position géographique stratégique de la 
place Parmentier à l’entrée de la rue 
Colbert. (Véritable tête de gondole pour 
les clients venant du Nord de Pertuis.) 

Faiblesses et difficultés :  
Mise en valeur des poubelles à l’endroit où 
l’on attend plutôt une jolie fontaine pour 
embellir cette jolie place ombragée. 

Place Jean 
Jaurès 

Qualités et aspects à valoriser :  
Une jolie place enfin piétonne qui 
commence à dévoiler son rôle de cœur de 
vie sociale. 

Faiblesses et difficultés :  
Cette place est trop souvent vide l’hiver. 
Il faudrait autoriser au bar Le Longchamps la 
mise en place d’une terrasse couverte l’hiver. 

Place Mirabeau Qualités et aspects à valoriser :  
LA place de Pertuis. Lieu historique du 
rassemblement de l’activité à Pertuis 
depuis 500 ans. 

Faiblesses et difficultés :  
Depuis la destruction de ses halles après-
guerre, elle a totalement perdu son rôle, 
pour devenir un parking sans âme et inutile.  
(que 28 places + 2 places handicapés) 
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Ci-dessous, nous avons concentré notre analyse des caractéristiques symboliques, sur le 
mobilier et l’éclairage urbain afin de montrer les points à améliorer lors de la mutation. 

 

Mobilier urbain et signalétique urbaine 

 
 
Couleur du 
mobilier urbain 

Qualités et aspects à valoriser : 
Diversité des fonctions du mobilier urbain 
représenté: 
- mobilier fonctionnel, 
- mobilier d’agrément, 
- mobilier signalétique. 

Faiblesses et difficultés : 
- Coexistence de plusieurs couleurs 
(Gris, vert, Rouge) 
- La couleur rouge du mobilier urbain, le 
mets en valeur de manière parfois 
malheureuse.  
Mise en valeur des containers à 
poubelle, Place Parmentier ou mise en 
valeur du mobilier urbain masquant les 
bâtiments classés se trouvant en 
arrière-plan  (Place de la Tour st 
Jacques) 

Hauteur et 
organisation du 
mobilier de la 
rue Colbert 

Qualités et aspects à valoriser :  
Le mobilier urbain doit élargir l’espace et 
le mettre en valeur. 

Faiblesses et difficultés :  
Les bornes basses ne se voient pas et 
elles endommagent de nombreux 
véhicules souhaitant s’arrêter ou 
tourner dans la traverse du couvent. 
(Voir photo…) 

 

Place Parmentier : 

Un mobilier urbain 

omniprésent, fait 

avec des matériaux 

et peint de couleurs 

différentes 

« Comment donner une cohérence et une attractivité à l’ensemble du centre 
ville pour inciter les usagers à s’y rendre au lieu d’aller en périphérie ? …» 
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Style du 
mobilier urbain 

Qualités et aspects à valoriser :  
Trouver un style de mobilier adapté à 
notre cœur historique et le mettant en 
valeur 

Faiblesses et difficultés : -  
Eclectisme des styles, hétérogénéité du 
mobilier existant. 
Utilisation d’aluminium, de fer peint. 
Caractère peu esthétique et obsolète de 
certains éléments de signalétique et de 
mobilier  
Profusion de signaux urbains  
Profusion de pancartes commerciales 
peu esthétiques.  
(voir photo place Parmentier). 

 
 
Luminaires 
d’éclairage 
public  

Qualités et aspects à valoriser :  
Equilibrer et rythmer les sources 
lumineuses le long des rues et places. 
Valoriser les façades des rues par un 
éclairage indirect. 
Ambiance nocturne : marquer des seuils, 
délimiter des espaces de passage et de 
rencontre. 
Ambiance diurne : structurer et ponctuer 
les parcours. 

 

Faiblesses et difficultés :  
Caractère obsolète de certains 
luminaires dans le centre-ville.  
Hétérogénéité des styles de luminaire. 
(Aluminium brut, fonte d’aluminium 
peint en rouge, en bordeaux, en noir…) 
Le réflecteurs de ces lanternes boules, 
sont mal étudiés et éblouissants, 
Sources de Pollution lumineuses. 
Boules en plexiglass noircies par le soleil 
(Voir photo place Parmentier)  
Faiblesse de l’apport lumineux dans les 
zones de dilatation spatiale. 
Pas de mise en valeur des bâtiments 
phares ou avec un cachet architectural à 
valoriser. Pas de mise en valeur de la 
végétation par la lumière. 
(arbres isolés, groupes d’arbres, etc.). 

Réseaux 
électrique 

Qualités et aspects à valoriser :  
 

Faiblesses et difficultés :  
Réseaux téléphonique dans le centre-ville,  
obsolète. 
Trop de fils apparents, tirés de manière 
anarchique, dans les années 1950. 

 

Halles 

Qualités et aspects à valoriser :  
Existence d’une jolie place Mirabeau au 
cœur historique de Pertuis, hélas 
transformée en parking, après-guerre. 

Faiblesses et difficultés :  
Absence d’infrastructures fédératrices 
(halle, marché couvert, etc.). 

 

 

Borne endommagée par les 

véhicules qui s’y accrochent 

régulièrement, rue Colbert –

traverse du Couvent. 
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3 Analyse économique de l’évolution du commerce de centre-

ville : 

Voici quelques extraits du livre de Boni Aude « Espace commercial de centre-ville et centre 

commercial de périphérie, Comprendre le choix du lieu d’achat en milieu urbain, le cas de 

Nyon », tout à fait pertinent pour comprendre la mutation qui frappe également notre belle 

ville de Pertuis ….   (Nyon, ville de suisse de 18.269 habitants en (2008) 

 

Dès leur apparition dans les années 1970, les centres commerciaux périphériques se sont 

positionnés comme concurrents des centres-villes traditionnels regroupant, auparavant, 

l’essentiel des commerces et services. Aménagés au départ dans un style souvent rudimentaire, 

les centres commerciaux s’efforcent, aujourd’hui, d’attirer la clientèle en imitant les centres-

villes à grand renfort de fontaines, plantes vertes, places avec café et activités de plus en plus 

diversifiées. 

3.1 Les nouvelles tendances de la consommation 

3.1.1 Vers une clientèle solitaire et féminine 

Les commerçants sont tenus de prendre en compte l’évolution de la structure de leur clientèle : 

– augmentation de la proportion d’acheteurs solitaires 62% en 2000  /  67% en 2004 

– féminisation accélérée 63% en 2000  /  71% en 2004 

 

En quelques années, l’unité de référence classique, la famille, a fusionné dans sa plus petite 

unité : l’individu. 

 

3.1.2  Marketing personnalisé et flexibilité 

Aujourd’hui les clients cherchent la flexibilité. Ils veulent faire leurs courses où et quand ils le 

souhaitent. Ils attendent une solution personnalisée à leurs besoins : c’est la philosophie du        

« plaire à chacun » (par opposition au « plaire à tous » des années 1960). 

Un phénomène d’individualisation peut s’observer dans la consommation des biens et des 

services : 

– les produits disponibles aujourd’hui dans les centres commerciaux ne correspondent 

plus à ceux des années 60-70, 

– l’individualisation confronte les producteurs (et les prestataires de services) à une 

segmentation des marchés de plus en plus fine et fluctuante, qui les obligent à 

développer un marketing personnalisé, 

– les articles se vendent de plus en plus à l’unité et si possible « prêt à consommer » 

ou à réchauffer. 

 

 

 

 

 

 

 

« … aujourd’hui les clients cherchent la flexibilité.  
Ils veulent faire leurs courses où et quand ils le souhaitent.  

Ils attendent une solution personnalisée à leurs besoins … » 
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3.1.3 Une notion de prix et de plaisir dans l’acte de l’achat 

Pour le client, si le prix est toujours un critère important il n’est plus déterminant. 

Les consommateurs recherchent à nouveau : 

– un service personnalisé et convivial, 

– des produits plus authentiques, plus frais, biologiques, locaux, régionaux, sains, etc. 

 

Depuis quelques années, les achats s’effectuent de plus en plus par plaisir. La mise en valeur du 

patrimoine historique et les divers lieux culturels d’une ville ont un impact positif sur le chiffre 

d’affaire des commerces de proximité : 

– le commerce urbain devient à la fois culturel et commercial, 

– le lèche-vitrine au centre-ville est une activité fortement appréciée, voire un loisir. 

 

A noter encore que la durée des achats de première nécessité (ou les denrées alimentaires) tend 

à se réduire avec l’utilisation de plus en plus fréquente du e-commerce et des livraisons à 

domicile. 

 

3.2 Les commerces du centre-ville 

3.2.1 Dévitalisation due à l’absence d’animation et de mouvement 

Historiquement le centre-ville constituait le « coeur » de la ville. Il concentrait l’essentiel des 

animations, événements, rencontres et échanges. Aujourd’hui, la notion de centre-ville s’est 

éloignée de ces représentations : 

– chute de la vitalité due au manque d’animation et d’attractivité, 

– désertification des rues du centre et disparition de nombreux petits commerces de 

proximité.  

Il ne faut toutefois pas confondre le dynamisme d’une ville avec sa rentabilité économique. En 

effet, un centre-ville riche en sociétés de service peut se révéler très rentable économiquement, 

mais peut néanmoins laisser apparaître des vitrines « vides » et une ambiance froide et 

aseptisée. 

Ainsi, l’absence d’animation et de mouvement dans les rues de la ville est au cœur de son 

dépérissement, indépendamment du chiffre d’affaires généré par ces mêmes lieux. 

 

3.2.2  Concurrence des centres commerciaux en périphérie 

Le déclin du commerce de détail dans les quartiers, les villages et les centres-villes est la 

conséquence logique de l’évolution de la périphérie. 

Les groupes, Coop et Migros appliquent par ailleurs depuis plusieurs années une stratégie qui 

consiste à regrouper plusieurs petits magasins de quartier en un seul supermarché plus grand et 

plus attractif, souvent implanté en périphérie. 

Quant aux commerces spécialisés (boucherie, charcuterie, etc.), ils ont tendance à disparaître 

car ils sont incapables d’aligner leurs prix sur ceux des grandes surfaces. 

L’assortiment proposé dans les magasins de quartier s’appauvrit et fait place, depuis plusieurs 

années, à une « textilisation » du commerce urbain. De plus, en raison des loyers élevés au 

centre-ville, la présence de résidents au-dessus des magasins et boutiques est de plus en plus 

rare. Ceci péjore encore plus l’animation des rues lorsque les commerces sont fermés. 
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3.2.3  Nécessité de diminuer les coûts et de mutualiser la gestion 

De manière générale, l’activité commerciale dans les centres-villes, laminée par les grands 

centres commerciaux se trouve cantonnée dans une ou deux rues piétonnes. 

Les commerces indépendants, de plus en plus rares, sont peu à peu remplacés par des filiales de 

grandes chaînes ou des magasins franchisés. Ces derniers ont l’avantage de bénéficier des 

moyens financiers de leur société mère ainsi que d’un système de gestion centralisé notamment 

du marketing, de la publicité et de l’approvisionnement. 

Les commerces de services, quant à eux, subsistent difficilement sans intégrer des chaînes leur 

assurant des prix compétitifs (pressings, clés-minute, opticiens, etc.). 

Les conditions de survie des petits magasins sont ainsi durcies par cette nouvelle situation 

économique. Elles les obligent à recentrer leurs activités et à compresser au maximum leurs 

charges. 

Or, au centre-ville, ces dernières s’alourdissent par les loyers des surfaces commerciales 

nettement plus élevés qu’en périphérie. 

 

3.2.4  Besoin d’un centre-ville attrayant et accessible 

Selon une enquête réalisée durant l’automne 2004 par l’Association des moyennes et grandes 

entreprises du commerce de détail suisse (Swiss Retail Federation) dans les grandes  

agglomérations du pays, le cœur des villes demeure un lieu d’intérêt et d’achat attractif pour les 

consommateurs. 

Ces derniers apprécient en effet les prestations des commerces de centre-ville, en termes de 

qualité de l’offre et du choix, mais aussi en termes de service et d’atmosphère d’achat.  

Il devient toutefois difficile d’attirer suffisamment de clients au centre-ville, tant leurs 

exigences ont fortement augmenté en raison de l’offre proposée par les grandes surfaces 

périphériques et les shopping centers.  

 

En comparaison avec les centres commerciaux, les principales critiques des consommateurs 

à l’encontre des centres-villes visent : 

- l’accessibilité, 

- les prix pratiqués, 

-  la signalisation des commerces, 

- le manque d’attractions et d’animations. 

 

3.2.5 Les consommateurs plus prodigues en voiture qu’à pied 

Cette enquête met également en évidence la baisse de fréquentation des visiteurs au centre-ville 

de 13% entre 2000 et 2004. 

Les clients se déclarent majoritairement insatisfaits par l’accès au centre-ville (62%) et par 

l’insuffisance des places de stationnement.  

De 2000 à 2004, la part des clients motorisés a sensiblement diminué pour tomber de 27% à 

17%.  

Inversement, celle des clients empruntant les transports publics pour se rendre aux centres-

villes est passée de 54% à 70%. 

Ces nouveaux comportements représentent une diminution potentielle du chiffre d’affaire : le 

client en voiture dépense en moyenne deux fois plus qu’un usager des transports publics. 

A noter encore que le montant moyen d’achat a également diminué de 21% entre 2000 et 2004. 
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3.2.6 L’offre en restauration attire et fidélise la clientèle 

L’offre de restauration revêt une importance non négligeable pour attirer des 

consommateurs potentiels au centre-ville. Par manque de temps, les clients choisissent en 

effet de se restaurer près de leur lieu de travail. 

Dans ce contexte, les hôteliers/cafetiers/restaurateurs doivent présenter un profil clair, 

caractéristique et unique s’ils souhaitent assurer leur pérennité.  

Les petits établissements doivent, quant à eux, se concentrer sur une offre limitée, mais 

spécialisée. 

Ainsi, pour attirer les clients, les établissements sont poussés à proposer une restauration 

adaptée aux nouvelles attentes des consommateurs. 

L’originalité de l’offre constitue un élément d’attractivité significatif pour rendre le centre-ville 

séduisant et animé en dehors des heures d’ouverture des commerces. 

 

 

 

 

 

 

3.3 Composition commerciale idéale 

Une étude canadienne récente (2004) - effectuée au Québec par la « Fondation Rues 

Principales» a démontré une composition commerciale des artères dynamiques relativement 

semblable (graphiques 10 et 11), alors que les centres-villes en difficulté présentent peu de 

ressemblances entre eux.  

Par contre, aucune différence marquée n’est constatée entre une ville touristique et une autre 

qui l’est moins. 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 Les nouvelles tendances de redynamisation des centres-villes 

3.4.1  City management : garantir l’attractivité du centre-ville 

Aujourd’hui, de nombreuses villes mettent en place des stratégies pour renforcer l’activité 

commerciale au sein de leur centre, face à la concurrence des grandes surfaces des périphéries. 

La plus concluante à ce jour est celle du « City management ». 

Née au Canada dans les années 1980, elle constitue l’une des meilleures réponses au 

phénomène de désertification du commerce urbain. 

Le programme « City management » consiste à coordonner les activités des commerçants, des 

autorités publiques et des autres acteurs de la ville, notamment les associations et les sociétés. Il 

vise à assurer la communication entre ces partenaires afin d’encourager le développement 

harmonieux du centre-ville. 

Il recherche avant tout la complémentarité avec les commerces de périphérie au lieu d’une 

concurrence acharnée.  

« …Pourtant certain, à Pertuis, critiquent le regroupement de tous ces 

commerces de ‘fringues’ dans la rue Colbert… ! » 

« ….pas assez de bars, de restaurants et de lieux de vies au centre-
ville de Pertuis…» 
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Les priorités du « City management » sont également le développement et la mise en avant des 

valeurs ajoutées du commerce urbain. 

Ce programme stratégique est assuré par le « City manager ».  

De statut autonome et indépendant, face aux différentes organisations et corporations de la 

ville, il doit pouvoir défendre au mieux l’intérêt général. Son objectif est d’aborder plus 

facilement les différents groupes d’intérêt. 

 

Son rôle prioritaire serait de gagner la confiance des différents groupes d’acteurs, d’écouter 

leurs préoccupations, de communiquer sur leurs intérêts communs et de les rassembler. En 

encourageant ainsi l’échange d’informations entre les commerçants et en coordonnant leurs 

actions communes, le City manager aide les commerçants à offrir des produits et des services 

variés, complémentaires et en adéquation avec les attentes de la clientèle. 

Pour assurer l’attractivité à long terme du centre-ville, un travail conséquent devrait être mis 

sur pied : l’établissement d’un plan directeur du commerce visant à développer la diversité des 

commerces dans le centre ancien et accroître la spécialisation des quartiers moins fréquentés, « 

où on ne s’y rend pas par hasard ». 

Lors de l’enquête auprès des commerçants, plusieurs regrettent le manque de communication et 

de coordination entre eux. La mise en place d’un programme de « City management » 

permettrait d’améliorer la situation actuelle. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« ….Pourquoi ne pas mettre un city manager à Pertuis, contrôlant 
également le développement du marché dans le centre ancien, et le 

retour de produits de qualité, dans l’intérêt de la ville et des 
Pertuisiens ?.... » 
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3.4.2 Boutique de services pour les usagers du centre-ville : « City point »  

Pour combler les prestations de services qui font défaut au centre-ville en comparaison des 

grandes surfaces commerciales de périphérie les résultats de l’enquête menée par Usine 21 

suggèrent la mise en place d’une boutique de services appelée par exemple « City point ».  

 

Directement inspirée des pratiques des centres commerciaux, elle permettrait de regrouper, au 

cœur du centre-ville dans une rue très fréquentée les services suivants 

– bureau d’information (offre du jour de commerçants, billets de spectacles, 

manifestations, tourisme, etc.), 

– WC publics & tables à langer, 

– consigne pour les achats, 

– « centre de communication » (bornes téléphoniques / fax, internet), 

– garderie minute, 

– point « retrouvailles » (par exemple pour les enfants), 

– autres : vente de bons d’achat valables dans les commerces, changement de devises,  

 

L’ouverture d’un tel espace requiert le développement de synergies entre les différents acteurs. 

Pour exemple, l’office du tourisme de la ville pourrait déléguer à l’un de ses collaborateurs 

l’activité d’information au sein du « City point ».  

La ville pourrait, de son côté, contribuer à un guichet administratif. 

Le financement de la boutique pourrait être assuré par une opération de densification du centre-

ville  

Un pourcentage de la taxe de compensation provenant des droits à bâtir, ou des ventes de 

terrains, serait ainsi dévolu à la construction de ce pavillon. Les frais de fonctionnement, 

quant à eux, pourraient provenir de diverses sources : 

– cotisations, 

– soutien de la ville, 

– sponsoring d’entreprises (par exemple financement du centre de communication par 

Swisscom, sponsoring de la « garderie minute » par les montres Hublot, etc.), 

– entrées de liquidités liées aux activités payantes du centre (par exemple la 

« Garderie minute », le service de consigne, etc.). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«…Pourquoi sommes-nous si loin de ce genre de réflexion à Pertuis ?… 
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4 Pertuis, reproduit un schéma, hélas bien classique : 

Ces exemples montrent que les problèmes de fréquentation, de délinquances, de désaffection 

du centre historique et des rues commerçantes à Pertuis sont le résultat d’années 

d’immobilisme face à l’évolution de l’économie, et des manières de consommer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Modification de la structure de l’habitat 

Vente de grandes maisons de maitre pour réaliser de 

petits appartements à louer 

Une ville qui refuse de s’adapter 

Arriver de la délinquance dans des rues 

qui se vident 

Arrivée et développement d’une 

Zone d’Activité Commerciale 

Arrivée de nouveaux habitants acceptant cet 

habitat en mauvais état, exploités par des 

bailleurs peu scrupuleux. 
Fermeture des magasins  

dans un centre-ville désaffecté, ne sachant 

plus attirer 

Changements économiques 

importants: 

Forte baisse de l’agriculture en vallée de 

Durance depuis 30 ans 

Un centre-ville vétuste  

aux nombreuses maisons insalubres ou 

mal rénovées 
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5 Quelle solution pour le centre-ville de Pertuis ? 

5.1 Un centre-ville qui doit coller à la demande : 

Ne faut-il pas revenir aux basiques en se posant les questions de fond ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

….Le produit  commercial,« Pertuis »  est-il obsolète ?  

Que recherche la clientèle  

venant dans un centre-historique ? 

 

Le centre historique et commercial 

de Pertuis répond t il a cette 

demande? 

 

oui 

 

Non 

Changeons notre offre pour 

coller à la demande 
(Voir chapitre suivant) 

Observons ce que propose la 

concurrence 
(Les autres villes datant du moyen Age 

et situées dans une région touristique 

Pertuis rayonnera à nouveau 
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5.2 Ce que veulent les clients d’un centre historique   :   L’Objectif 

Observons les villes autour de nous, les grandes, les petites, en France, à l’étrangers.  

Les ingrédients du succès sont toujours les même. 

 

Un centre-ville qui attire et qui fonctionne est aujourd’hui : 

- Beau,  

- Son patrimoine est rénové et mise en valeur 

- Ses rues commerçantes sont piétonnes pour offrir de vrais espaces de détentes à 

leurs clients 

- Il comporte beaucoup de verdure, d’arbres et de fleurs 

- Il s’inscrit dans la lutte contre la pollution et le développement durable 

- Les parkings sont en périphérie proche 

- Les places du centre villes sont piétonnes et agrémentés de lieux de vies (Bars, 

Restaurant, salons de thé…) 

- Ses magasins ont une offre commerciale diverse, variée et équilibrée en rapport 

avec la demande des clients que l’on souhaite attirer au cœur de ville.  

Les magasins sont regroupés par type d’activité. 

- Il propose une palette de lieux de restauration, adaptés au charme du centre-ville, 

souvent intimiste. 

- Il est sécurisant et sécurisé par des caméras et une Police sans complaisance. 

- Les activités, parkings, magasins y sont bien indiqués par une signalétique 

performante. 

- Il fait l’objet de beaucoup de communication et de marketing…. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« ...inciter les habitants à réinvestir le centre-ville comme lieu de vie et 

de bien-être… » 

«…les éléments perçus comme stimulants pour le commerce au centre-ville sont : 
- les jours de marché,  
-  la présence de zones piétonnes, 
- Les animations culturelles... » 
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6 La piétonnisation de la rue Colbert et de la place Mirabeau : 

Un outil pour rayonner: 

6.1 Résultat de la pétition : 

Nous avons souhaité préparer ce changement majeur pour Pertuis, en ramenant ce sujet sur 

le devant de la scène depuis plusieurs années. 

Après un premier sondage favorable finalisé le 18 janvier 2011 (cf www.aucoeurdepertuis.fr – 

l’enquête), nous avons ouvert une pétition pour aller au-devant de la population Pertuisienne 

et des personnes fréquentant Pertuis, notamment le jour du marché. 

En trois matinées de présence sur le marché et en une journée lors de l’organisation de notre 

marché de noël sur la place Mirabeau, nous avons récolté 500 signatures et commentaires. 

(cf copie des commentaires et signatures internet et papier en annexe). 

D’une manière générale nous découvrons un véritable engouement pour la plupart des gens 

interrogés qui n’attendent que cela pour revenir se promener dans Pertuis. 

De nombreuses personnes avouent même leur déception d’être obligé d’aller à Aix pour 

trouver quelques minutes de détentes au cœur d’une ville agréable. 

 

6.2 Résultat de l’enquête auprès des commerçants de la rue Colbert : 

 

Souhaitant connaitre l’avis des premières personnes concernées, à savoir les commerçants de 

la rue Colbert, j’ai voulu rencontrer chacun d’entre eux indépendamment pour écouter leurs 

problèmes et leur avis sur ce projet. 

 

Voici le résultat de plus de 40 heures d’entretien individuel : 

Pratiquement, 70 % des commerces de la rue Colbert sont POUR la piétonnisation. 

(Signature à l’appui) 

 

 

 

 Nombre de 

magasins 

Code couleur 

POUR 29  

CONTRE 8  

SANS AVIS ou ne souhaitant pas prendre position 6  

Magasins Fermés 11  

Total 54  

 

http://www.aucoeurdepertuis.fr/
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6.3 Répartition de l’avis des commerçants de la rue Colbert  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les Trésors de Zoé 

A la Rose d’Or 

Librairie Papeterie 

Perline 

Parfum Mondo 

Mandrine 

Jeff de Brugg 

Mutuelle -  EOVI  
Dirigeant injoingnable (en attente) 

 

Jacqueline RIU 

Cordonnier Bijouterie Lassia 

GEM 

Estelle 

Casino 

Boulangerie Florentin Marine Boutique 

 

Cache Cache 

Vivre Mobile 

Yves Rocher 

Bijouterie Roques 

Maison de la Presse 

Bar Bleu 

Gutty 

WMN 

Virtua Pertuis 

Opticien Mutualiste 

Bijouterie Claudine Michèle 

Vent couvert 

Degriff Shop 

 

Meuble Guyon 

 

Emily Love 

La Manade 

Chaussure Grelot 

 

 

Place Parmentier 

Photographe 

Galiandre 

 

Intemporel 

Coiffure 

Restaurant 

Boulangerie Florentin 

Bijou fantaisie 

Service à la Personne 

Opticien Afflelou 

Delishoes 

Griotte 

Audi Conseil 

Coiffure Jean Louis David 

Onglerie 

Pour 

Contre 

Magasin 

Fermé 

Indécis 

Lingerie  A la Tentation 

Pause Café 

Patrice Breal 
Dirigeant injoingnable personnellement 

Tandem 

La Bonneterie 

R
ue

 C
ol

be
rt

 

Passage 

Banque Chaix  
Part en Zone 1er semestre 2013 
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6.4 Rue Colbert piétonne :  Le Projet  

 

Voici le projet que nous pensons le plus progressiste et progressif pour ramener rapidement 

de l’activité dans la rue Colbert et le centre historique : 

 

1- Installer une borne escamotable de chaque côté de la rue Colbert pour interdire la 

circulation mais autoriser les livraisons jusqu’à 11h du matin. 

2- Enlever toutes les bornes, barrières et obstacles de la rue Colbert, pour redonner 

toute sa dimension à la rue et permettre une lecture claire de l’espace piéton. 

3- Installer de grandes jardinières en bois, métal peint ou béton enduit permettant 

d’accueillir de grands arbres. 

4- Installer des pots de fleurs sur le mat des lanternes d’éclairage public. 

5- Ne pas refaire le sol, pour éviter des travaux qui achèveraient de nombreux 

commerces en difficultés.  

Le sol est assez bon état et ces matériaux matérialisent assez bien l’espace piéton. 

La priorité doit être donnée au redémarrage rapide des commerces. 

6- Communiquer énormément en périphérie de la ville, dans la ZAC, dans les villages 

environnants, devant Cadarache et les grandes entreprises… 

 

 

 

 

 

 

6.5 Comment réussir cette transition vers la piétonnisation ? : 

 

Il ne faut surtout par fermer la rue Colbert sans autre action, sans embellissement, sans 

communication.  

 

Cette fermeture brutale désorienterait les clients actuels sans en attirer de nouveau. 

 

Il faut changer l’image du centre-ville auprès des futurs clients de tout le bassin du sud 

Luberon. 

- Communiquer 

- Sécuriser 

- Embellir 

- Offrir 

- Communiquer….. ! 

 

 

« ...Pertuis change : Le centre-ville devient piéton, il se restaure… » 
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6.6 Faut-il faire un essai de piétonnisation 2 jours par semaine ? : 

La question de l’essai le vendredi et samedi reste entière. 

Cet essai risque de montrer exactement l’inverse de ce que l’on souhaite. 

En effet la rue n’aura pas été embellie, l’offre des magasins n’aura pas été changé et la 

communication ne sera peut-être pas optimale, car pas assez préparée.  

Cette période de flou risque de plomber les chances de réussite du projet.  A voir… 

WHAOU…. 
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6.7 Piétonnisation de la place Mirabeau : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faut-il y refaire des 

Halles ? 

, ou une place piétonne agrémentée de terrasses de restaurant et 

de bars, entièrement dédiée à la détente ? 

Mais la place Jean 

Jaurés est bien 

souvent insuffisante 

pour accueillir seule, 

les festivités d’une 

ville de 20.000 

habitants… 
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7 Conclusion : 

Cette étude montre que la piétonnisation du cœur de ville commerçant de Pertuis est 

nécessaire au retour de son rayonnement, ainsi qu’à l’amélioration du cadre de vie de tous 

ses habitants. 

Mais elle doit être mise en œuvre avec plusieurs mesures accompagnatrices et beaucoup de 

communication. 

Nous sommes conscients de l’approche des élections. A quatorze mois de cette échéance, 

notre maire va-t-il assumer ce risque politique ?  

 

Le temps presse, car la désaffection de la rue Colbert s’accélère, les magasins continuent de 

mourir et l’été approche. 

Attendre encore 2 ans serait très préjudiciable pour l’avenir du cœur de ville. 

 

Il est tout à fait possible de mettre en place cette piétonnisation début juin 2013. 

 

Réaliser 10 jardinières en métal peint de 1 m3, y planter des arbres, installer des pots de 

fleurs, enlever les obstacles dans la rue et confectionner de grandes banderoles pour 

communiquer en entrée de ville, n’est-il pas à la portée d’une ville de 20.000 habitants en 

moins de 3 mois ? 

 

L’avenir le dira…. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Thierry GRUFFAZ 

Président de l’association « Plaisir de vivre au cœur de Pertuis » 


