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Le Président de 
la Région Provence-Alpes-Côte d'Azur

Favoriser l’usage des transports collectifs, 
c’est à la fois être attentif à la qualité de l’offre, 
proposer des tarifs accessibles mais aussi veiller 
à la complémentarité des différents réseaux de 
transports publics.

C’est le sens de l’action quotidienne de la Région, qui mettra en service début 
2013, en partenariat avec l’ensemble des autorités organisatrices de transport 
du territoire, une centrale de mobilité permettant à chacun d’organiser ses 
déplacements en combinant les réseaux publics ainsi que les autres modes de 
déplacement écologiques (vélo, covoiturage,…). 

Dans le même temps, des expérimentations tarifaires seront engagées qui 
démontrent une volonté de simplification pour les usagers et de coordination avec 
les autres modes de transports : un Pass journalier forfaitaire pour l'ensemble 
des transports collectifs des Bouches-du-Rhône à l'occasion de Marseille 
Provence 2013, des Pass journaliers départementaux à vocation touristique avec 
une possibilité d'achat sur internet, des titres « ZOU ! Alternatifs » permettant 
de passer du réseau régional au réseau départemental entre Marseille, 
Aix-en-Provence et Aubagne, premiers pas vers une tarification zonale et 
intermodale. Ces offres viennent enrichir le renouvellement de notre gamme 
tarifaire, engagé avec succès avec la carte « ZOU ! », et renforcer l’attractivité 
des réseaux de transports régionaux. 

Œuvrer pour les transports régionaux, c'est aussi préparer l'avenir en soutenant 
les grands projets d'infrastructures indispensables pour le développement de 
notre région, dans le cadre des études et réalisations du Contrat de projet 
Etat-Région. 

Président de la Région  
Provence-Alpes-Côte d’Azur
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Le Vice-président de 
la Région Provence-Alpes-Côte d'Azur

La Région poursuit ses efforts en faveur d’un transport 
collectif accessible et attractif, priorité majeure de sa 
politique depuis 1998. Une forte amélioration de la 
régularité des TER a été enregistrée en 2011 au terme 
du protocole de redressement conclu avec la SNCF.

Pour autant, constatant une remontée des difficultés au premier semestre 
2012, la Région maintient sa vigilance en travaillant au plus près avec la 
SNCF comme avec RFF tout en poursuivant ses investissements en faveur des 
infrastructures ferroviaires et du renouvellement du matériel roulant, comme en 
atteste la livraison de locomotives modernisées début 2013.

La nouvelle gamme  tarifaire « ZOU ! » a rencontré un franc succès auprès 
des habitants de Provence-Alpes-Côte d’Azur, à commencer par les jeunes de 
moins de 26 ans qui ont été plus de 38 000 sur l’année scolaire 2011-2012 à 
bénéficier de la prise en charge par la Région de leurs déplacements domicile-
études sur les réseaux régionaux (TER, LER et Chemins de Fer de Provence).  
Ce dispositif sera d’ailleurs, dès le 1er septembre 2012, adapté à la multiplicité 
des lieux de formations pour les apprentis, stagiaires de la formation 
professionnelle et élèves des filières sanitaires et sociales. Ils en bénéficieront 
également pour leurs déplacements domicile-lieu de stage. 
Avec plus de 23 000 détenteurs, soit un quasi doublement du nombre de 
porteurs de cartes par rapport à 2010, la carte « ZOU ! 50-75% » a également 
rencontré un fort succès auprès des plus de 26 ans, ce qui démontre l'intérêt de 
cette formule pour des déplacements occasionnels, seul ou à plusieurs.

Résultat de cette politique, le nombre d'usagers s'est accru de 12.5% entre 
2010 et 2011 et la tendance est similaire pour 2012, ce qui constitue des 
résultats exceptionnels au niveau national et démontre le bien-fondé de la 
stratégie développée par la Région au profit de ses habitants.

Vice-président délégué aux transports 
et à l’écomobilité

Jean-Yves PETIT
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Le réseau régional 
de transport>
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La Région, autorité organisatrice 
des transports collectifs régionaux

Depuis 2002, les Régions sont  
les autor ités compétentes pour  
les transports collectifs régionaux. 

La Région définit 
l’offre de transport :
• la desserte (fréquence des trains,  

horaires, arrêts en gare) ;
• la tarification régionale ;
• les objectifs de qualité du service dans 

les gares et dans les trains (voir bilan 
mensuel sur regionpaca.fr).

Elle assure :
• le financement des investissements de 

matériel, d’infrastructures et de pôles 
d’échanges ;

• l’équilibre financier des services de 
transport régionaux ;

… et contribue au développement de l’éco-
mobilité : transports collectifs urbains, 
vélos.
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Le réseau régional de transport

La Région est responsable de trois réseaux 
de transports collectifs :

TER : Trains Express Régionaux
LER : Lignes Express Régionales par autocar
Chemins de Fer de Provence (CP) : ligne Nice/Digne-les-Bains

322 millions d’euros ont été alloués au réseau régional
de transport par la Région en 2012.

http://trainprovence.com
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http://ter-sncf.com/paca
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Le réseau régional de transport en chiffres

700 TER par jour, près de 40 millions de voyageurs par an.

172 LER par jour, près d’un million de voyageurs par an.

44 trains sur les Chemins de Fer de Provence par jour, 
près de 400 000 voyageurs par an.
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           Chemins de Fer de Provence
• La Région gère ce service public depuis janvier 2007. La Région prend en charge les 

investissements de matériels roulants et d’infrastructures.

• L’exploitation des Chemins de Fer de Provence est confiée à la Compagnie Ferroviaire Sud 
France (CFSF, filiale du groupe Veolia Transport). 

• La ligne a une double vocation :

- Urbaine : 22 allers-retours sur la liaison urbaine entre Nice et Colomars
- Interurbaine : 4 allers-retours quotidiens vers les 30 villages du moyen et du haut pays.

                Lignes Express Régionales 
• La Région a mis en place une desserte par autocars, en complément des lignes ferroviaires, 

afin de répondre aux besoins de l’ensemble des territoires de Provence-Alpes-Côte d’Azur, 
notamment les Alpes.

• A cette fin, elle passe des marchés publics avec des transporteurs privés qui assurent la mise 
en œuvre des services autocars.

• Les LER desservent également les gares TGV d’Aix-en-Provence et d'Avignon ainsi que  
les aéroports de Nice et Marseille-Provence.

                    Trains Express Régionaux
• Un contrat est passé entre la Région et la SNCF : ce contrat définit les conditions techniques 

et financières d’exploitation du réseau TER.

• La SNCF est l’exploitant : elle met en œuvre l’offre de service définie par la Région.  
Elle est seule responsable, hors cas de force majeure, de la ponctualité des trains et de leur 
suppression, de l’accueil et de l’information des voyageurs.

• De Bollène à Vintimille, la Région compte 145 gares et points d'arrêts.

SNCF
SNC_09_XXXX_Logo_Sign_Ter_SNCF
21/07/2009

Javelot : NOIR 50%

Logo  TER : Se referer à la charte graphique SNCF des Marques filles 

Sommaire>

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca


 6 / 

SNCF
SNC_09_XXXX_Logo_Sign_Ter_SNCF
21/07/2009

Javelot : NOIR 50%

Logo  TER : Se referer à la charte graphique SNCF des Marques filles 

Guide pratique des transports régionaux 2012

St-Maime-village

Gonfaron
Pignans

Carnoules
Puget-Ville

Cuers-Pierrefeu
Solliès-Pont

La Pauline - Hyères
La Garde

Vidauban
Le Luc et le Cannet

M
ar

se
ill

e-
Bl

an
ca

rd
e

La
 P

om
m

e

St
-M

ar
ce

l

La
 P

en
ne

-s
ur

-H
uv

ea
un

e

Ca
ss

is

La
 C

io
ta

t

St
-C

yr
-le

s-
Le

cq
ue

s

Ba
nd

ol

O
lli

ou
le

s-
Sa

na
ry

La
 S

ey
ne

-S
ix

-F
ou

rs

Le
 M

uy

Pu
ge

t

Fr
éj

us

M
ou

an
s 

Sa
rt

ou
x

R
an

gu
in

La
 F

ra
yè

re

Le
 B

os
qu

et

Cannes-la-Bocca
Mandelieu - La Napoule

Théoule-sur-Mer
Le Trayas

Anthéor-Cap-Roux
Agay

Le Dramont
Boulouris-sur-Mer

Nice Albert 1

Aéroport Nice

Nice-St-Augustin
St-Laurent-du-Var

Cros-de-Cagnes
Cagnes-sur-Mer

Villeneuve-Loubet-Plage
Biot

Juan-les-Pins
Golfe-Juan-Vallauris

Menton-Garavan

Carnolès
Roquebrune-Cap-Martin

Cap-d'Ail
Eze

Beaulieu-sur-Mer
Villefranche-sur-Mer

Nice-Riquier

La Crau

La Brigue
St-Dalmas-de-Tende

Fontan-Saorge

Sospel
Touët-de-l’Escarène

L’Escarène
Peille

Peillon-Ste-Thècle
Drap-Cantaron

La Trinité - Victor
L’Ariane - la Trinité

Nice-St-Roch

Istres

Rassuen

Fos-sur-Mer

Gardanne
Simiane
Septèmes
St-Antoine
St-Joseph-le-Castellas
Ste-Marthe-en-Provence

Picon-Busserine

Montfavet

Morières-lès-Avignon

St-Saturnin-d’Avignon

GadagneRognonas

Le Thor

L’Isle-sur-Sorgue

Cavaillon

Orgon

Sénas

Lamanon

Salon

Pierrelatte

Bollène la Croisière

Courthézon

Serres

Bédarrides

Sorgues / Châteauneuf-du-Pape

St
-C

ha
m

as

St
-M

ar
tin

-d
e-

Cr
au

Cr
oi

x-
Sa

in
te

M
ar

tig
ue

s

La
 C

ou
ro

nn
e

Sa
us

se
t-

le
s-

Pi
ns

Ca
rr

y-
le

-R
ou

et

La
 R

ed
on

ne
-E

ns
uè

s

N
io

lo
n

Meyrargues

Le
 C

an
ne

t

Fl
as

sa
ns

Br
ig

no
le

s

To
ur

ve
s

Sa
in

t-
M

ax
im

in

Po
ur

ci
eu

x

Ch
at

ea
un

eu
f

M
éz

el
-C

hâ
te

au
re

do
n

Ch
au

do
n-

N
or

an
te

Ba
rr

êm
e

M
or

ie
z

St
-A

nd
ré

-le
s-

Al
pe

s

Th
or

am
e-

H
au

te

M
éa

ill
es

Le
 F

ug
er

et

En
tr

ev
au

x

Pu
ge

t-
Th

én
ie

rs

To
uë

t-
su

r-
Va

r

Vi
lla

rs
-s

ur
-V

ar

M
al

au
ss

èn
e-

M
as

so
in

s

La
 V

és
ub

ie
 - 

Pl
an

-d
u-

Va
r

St
-M

ar
tin

-d
u-

Va
r

Co
lo

m
ar

s-
La

 M
an

da

As
pr

em
on

t

Li
ng

os
tiè

re

Le
s 

Sc
af

fa
re

ls

R
ou

ai
ne

St
-J

ul
ie

n

Sé
on

-S
t-

H
en

ry

St
-L

ou
is

-le
s-

Ay
ga

la
de

s

Berre

Rognac

Pas-des-Lanciers

Pernes

Caumont

St
-M

ar
tin

-d
e-

Ca
st

ill
on

Ce
re

st
e

R
ei

lla
ne

 - 
G

ar
de

-d
e-

D
ie

u

Le
s 

G
ra

no
ns

St
-M

ic
he

l-l
’O

bs
er

va
to

ire

M
an

e

N
io

ze
lle

s

R
ob

io
n

Co
us

te
lle

t

Lu
m

iè
re

s
St

 C
an

na
t

La
m

be
sc

Po
nt

 R
oy

al

Serres

Eyguians

Laragne

Oraison

Lurs

Les Pourcelles

Dabisse

Peyruis

Les Mées

St- Auban-sur-Durance

Volx

Manosque
Ste Tulle

Corbières
Mirabeau

Peyrolles

Villeneuve

St-Vincent

Montclar

Seyne-les-Alpes

Col-de-Maure

La Javie

Pont-de-Soleil
Rougon
Lapalud

Moustiers
Roumoules

Riez
Allemagne

St-Martin-de-Bromes
Gréoux-les-Bains

Les Bons Enfants

Peipin

Volonne

Venelles

St
-P

au
l-l

ez
-D

ur
an

ce

Vi
no

n

Le
 P

oë
t

R
ou

re
be

au

Le
 B

ey
no

n

Va
le

nt
y

M
on

et
ie

r 
Al

le
m

on
t

Le
 V

iv
as

La
 S

au
lc

e

Ta
lla

rd

Ch
ât

ea
uv

ie
ux

La
 T

ou
rr

on
de

La
 L

uy
e

l’A
rc

hi
di

ac
re

R
em

ol
lo

n
R

oc
he

br
un

e
Es

pi
na

ss
es

 S
er

re
 P

on
ço

n
La

 B
ré

ol
e

Le
s 

Te
rr

as
se

s
Le

 L
au

th
ar

et
St

 V
in

ce
nt

 L
es

 F
or

ts
Le

 V
ill

ar
et

Le
 L

au
ze

t
Ch

am
pa

na
st

ai
s

Le
 M

ar
tin

et
L’A

rc
hé

La
 F

re
sq

ui
èr

e
R

io
cl

ar
Le

s 
Th

ui
le

s
La

 L
au

ze

La
 F

re
is

si
no

us
e

La
 R

oc
he

 d
es

 A
rn

au
ds

M
on

tm
au

r

Monestier de Clermont

Clelles

Col de la Croix Haute

St-Julien-en-Beauchêne

La
 B

at
ie

-N
eu

ve
M

on
tg

ar
di

n-
Sa

rr
uc

he
t

Ch
or

ge
s

Bo
ur

g-
d’

O
is

an
s

Le
 F

re
ne

y-
d’

O
is

an
s

M
on

t-
de

-L
an

s

La
 G

ra
ve

Vi
lla

r 
d’

Ar
èn

e

M
on

et
ie

r-
le

s-
Ba

in
s

La
 S

al
le

St
-C

ha
ffr

ey

St
-V

al
lie

r

L’E
st

aq
ue

Dauphin

St-Maime-la cité

L’E
sc

al
e

M
al

ija
i

M
al

le
m

oi
ss

on

Ai
gl

un

Le
s 

Si
ey

ès

Port-de-Bouc

Orange

Saint-Raphaël

Vitrolles
Aéroport

Marseille Provence

Tarascon

Saint-Blaise
Prelles
Queyrières
L’Argentière-les-Ecrins
La Roche-de-Rame
Pra-Reboul
Saint-Crépin
Montdauphin-Guillestre
Guillestre
Saint-Clément
Chateauroux
Embrun
Savines
Les Crôts

Au
ba

gn
e

Antibes

Menton

Monaco

Tende

Breil-sur-Roya

Pertuis

An
no

t

Ap
t

Fo
rc

al
qu

ie
r

La Brillanne

Veynes DévoluyAspres/Buech

Château Arnoux - St Auban

Castellane

Sisteron

Hyères

CannesGrasse

Digne-les-Bains

Toulon

Les Arcs
Draguignan

Aix TGV

Marseille
St-Charles

Aix-en-Provence

Avignon
centre

Carpentras

Ventimiglia

Cuneo

Nice ville

Gap
Barcelonnette

Briançon

Avignon TGV

Miramas

Arles

Valence

Paris
Lyon

Valence

Grenoble

Nîmes
Montpellier
Alès

Torino

Genova

Un maillage fin du territoire
350 communes desservies par les transports régionaux,
147 gares et points d’arrêts ferroviaires,
Connexions facilitées vers les ports, gares TGV et aéroports.
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TGV Méditerranée
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Arrêt TER et LER

Connexions facilitées 
vers les aéroports.
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Comment obtenir les fiches horaires ? 
Internet
www.ter-sncf.com/paca
www.info-ler.fr
www.trainprovence.com
Par mail
sid@regionpaca.fr
Par téléphone 
Auprès des exploitants
Voir p.16, 20 et 21
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Liaisons TER, LER et CP

Liaisons TER

Fiche Horaire 
TER N°1

Fiche Horaire 
LER N°17

Fiche Horaire 
CP N°40

1

Liaisons LER

17

Chemins de Fer
de Provence

40

Légende

TGV Méditerranée TrenitaliaVoir l'ensemble des liaisons TER / LER / CP page suivante

Sommaire>
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1  Hyères - Toulon - Marseille

2  Marseille - Toulon - 
 Les Arcs-Draguignan

3  Les Arcs-Draguignan - Saint-Raphaël - 
 Cannes - Nice

4  Mandelieu-La Napoule - Grasse - 
 Cannes - Nice - Ventimiglia

5  Nice - Breil-sur-Roya - Cuneo

6  Marseille - Toulon - Nice - Ventimiglia

7  Marseille - Miramas 
 via Port-de-Bouc et via Rognac

8  Marseille - Arles - Tarascon - Avignon

9  Marseille - Salon - Cavaillon - Avignon

10  Lyon - Valence - Orange - 
 Avignon - Marseille

11  Marseille - Nîmes - Montpellier

12  Marseille - Aix - Pertuis

13  Marseille - Manosque - Gap - Briançon

14  Valence - Veynes - Gap - Briançon

15  Briançon - Gap - Grenoble

16  Serres - Veynes - Gap - Briançon

40  Nice - Digne-les-Bains (CP)

17  Marseille - Aix - Cavaillon - Carpentras

18  Arles - Tarascon - Avignon TGV 
 et centre ville

19  Toulon - Aix-en-Provence

20  Nice - Aix-en-Provence - Marseille

21  Nice - Gap

22  Avignon - Oraison - Digne

23  Aix-en-Provence - Avignon

24  Marseille - Aix - Manosque

25  Marseille - Manosque - 
 Volx - Forcalquier

26  Forcalquier - Sisteron - Digne - 
 Aix TGV - Aéroport Marseille Provence 

27  Marseille - Gréoux - Castellane

28  Marseille - Manosque - Digne - 
 (Barcelonnette)

29  Marseille - Gap - Briançon

30  (Marseille) - Gap - Barcelonnette

31  Marseille - Nice - Sisteron - Grenoble

32  Briançon - Gap - Digne

33  Digne - Château-Arnoux - 
 Sisteron - Veynes - Gap - Briançon

34  Barcelonnette - Digne

35  Grenoble - Briançon

36  Le Luc - Aix TGV - 
 Aéroport Marseille Provence

37  Digne - Sisteron

38  Digne - Manosque

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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• ZOU ! est très simple d’utilisation : cette carte à puce remplace les titres de transport papier.

• Il suffit de charger sur ZOU ! vos différents titres de transport - train, bus, métro, tramway 
(grâce au label Optima) – ainsi que vos droits à réduction.

• C’est un support innovant, disponible sur l’ensemble des lignes TER, LER et CP.

Une nouvelle gamme de tarifs pour tous*

*Attention : offres valables sur l’ensemble du réseau régional de transport (TER, LER, CP) mais les réductions 
s’appliquent sur le réseau auprès duquel la carte est achetée.

DAUMAS

0598742521

Rémy

La gamme de tarifs ZOU ! 

Études    : prise en charge du trajet domicile-études

    : d'importantes réductions pour les voyageurs occasionnels

           : abonnements pour les voyageurs fréquents 

      : plus d’intermodalité avec les autres modes de transports

    : une aide à la mobilité pour les publics en difficultésSolidaire

+

50-75%

Hebdo-Mensuel-Annuel

       
Le passeport des transports collectifs 
en Provence-Alpes-Côte d’Azur 

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Quel abonnement choisir ?
• Abonnement Hebdomadaire : trajets illimités sur une destination pour 7 jours consécutifs. 

• Abonnement Mensuel : trajets illimités sur une destination pour 30 jours consécutifs. 

• Abonnement Annuel : trajets illimités sur une destination pendant un an. Le prélèvement mensuel 
est possible, et vous ne payez que 10,5 mois sur l'année.

Pour qui ?
• Pour tous sans condition d'âge ni justificatif.

Hebdo-Mensuel-Annuel

Bon à savoir 

©
 P

. C
io

t

Antoine, 43 ans : " J’ai couplé ZOU ! Mensuel avec mon 
abonnement RTM. J'économise 24 E par mois et je n’ai plus 
besoin de me déplacer avec tous mes titres de transports. 
Tout est sur ma carte ZOU ! ".

+
Payez moins pour passer du train aux 
réseaux urbains (bus/métro/tram) ! 
Vous bénéficiez d’une réduction sur 
l’abonnement urbain et pouvez voyager 
sur tous les réseaux avec un seul et 
même titre de transport. 

Vous pouvez cumuler deux réseaux 
partenaires.

Les réseaux partenaires de
Aix en Bus (communes de la Communauté du Pays d’Aix), Bus de l'Etang (Berre l'Etang, Velaux, Rognac, Vitrolles, Les 
Pennes Mirabeau, Marignane, Saint Victoret, Gignac-la-Nerthe), TUB (Bollene), Bus de la Marcouline (Cassis, Carnoux en 
Provence et Roquefort la Bédoule), Ciotabus (La Ciotat, Ceyreste), Bus de la Côte Bleue (Carry le Rouet, Châteauneuf les 
Martigues, Ensues la Redonne, Rove (Le) et Sausset les Pins), Omnibus (Gardanne, Gréasque), Ulysse (Istres, Miramas et Fos, 
RTM (Marseille), TCRA (Avignon), Bus Riviera Française (dix communes de la Communauté d’Agglomération de la Riviera 
Française), Bus Sillages (27 communes dans le pays de Grasse), Bus Envibus (16 communes de la Communauté de 
Communes Sophia Antipolis), Bus Azur (Cannes, Le Cannet et Mandelieu la Napoule), Mistral (12 communes de la Communauté 
d’Agglomération de Toulon Provence Méditerrannée), CAM (Principauté de Monaco), Cartreize (Ligne 64).

+

Voyageurs abonnés

Aux réductions offertes par les abonnements ZOU! Mensuel et 
ZOU ! Annuel peuvent s’ajouter les 50 % remboursables par de 
nombreux employeurs dans le cadre de la prime transport.

Prime transport : depuis le 1er janvier 2009, les salariés peuvent 
bénéficier d’une participation de 50 % de leur employeur aux 
frais mensuels ou annuels de transport public.

Sommaire>

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca


 14 / 

SNCF
SNC_09_XXXX_Logo_Sign_Ter_SNCF
21/07/2009

Javelot : NOIR 50%

Logo  TER : Se referer à la charte graphique SNCF des Marques filles 

Guide pratique des transports régionaux 2012

Pour qui ?
• Collégiens, lycéens, étudiants, apprentis, stagiaires de la formation professionnelle 
de moins de 26 ans, domiciliés et scolarisés en Provence-Alpes-Côte d'Azur.

• Coût de la carte : 15 €,  valable un an, du 1er septembre 2012 au 31 août 2013.

Quelle réduction ?
• 100 % du trajet domicile-études* 

pris en charge par la Région.

• 50 % de réduction sur tous les 
autres trajets. 

* Les trajets domicile-stage sont pris 
en charge par la Région uniquement 
pour les apprentis, stagiaires de la 
formation professionnelle et élèves des 
formations sanitaires et sociales, dans 
la limite de 5 stages par an.

Études
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Quelle réduction ?
• 75 % de réduction sur un trajet privilégié avec achat d’un carnet de 10 tickets valable 4 mois.

• 50 % de réduction sur tous les autres trajets. 

• 3 accompagnants peuvent aussi béféficier de 50% de réduction sur le même trajet.

 Pour qui ?
• Pour tous, sans condition d’âge ni justificatif.
• Coût de la carte : 15 € pour les moins de 26 ans •  30 € pour les plus de 26 ans.

Julien, 38 ans : " Je me rends une fois par mois au 
siège social de mon entreprise, Avec ZOU ! 50-75% le trajet 
Les Arc-Nice me coûte seulement 7,60 E ! ".
Jocelyne, 54 ans : " Le week-end, j’utilise ma carte  
ZOU ! 50-75%, je bénéficie de 50% sur tous mes trajets et je 
peux en faire profiter mon mari et un couple d'amis ! 
L’aller-retour entre amis sur la Côte Bleue ne nous coûte 
que 31,20 E à 4 ".

50-75%

Voyageurs occasionneLs

étudiants

Remy, 17 ans : " Avec ZOU ! Études je me rends tous les 
jours au lycée gratuitement. Mes transports ne coûtent presque 
plus rien à mes parents ! ".
Jonathan, 19 ans : " Moi je l’utilise aussi le weekend 
pour rendre visite à Charlotte. L’aller-retour Salon/Avignon ne me 
coûte que 10 E ! ".

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Quelle réduction ?
• 90 % de réduction sur les trains régionaux (TER et 

Ligne des Chemins de Fer de Provence) et sur les 
lignes routières régionales, LER (avec un minimum 
de perception de 1,20 € par trajet).

• Carte valable 6 mois.

Pour qui ?
• Allocataires Pôle emploi percevant des indemnités inférieures au Smic ; demandeurs d’emploi 
en fin de droits non imposables ; bénéficiaires du RSA socle ; bénéficiaires de l’allocation adulte 
handicapés (AAH) ou de l’allocation supplémentaire d’invalidité ; titulaires de contrats aidés.

• Jeunes de 16 à moins de 25 ans en insertion, suivis par une mission locale.

Solidaire

Du 1er juin au 30 septembre 2013, la Région mettra en 
place ZOU ! Pass. Idéal pour les vacances et pour les 
visiteurs estivaux, voyagez dans un département toute une 
journée à prix unique.PASS

aide à La mobiLité

nouVeauté 2013

Elisabeth, 48 ans : " Malgré des difficultés financières, je me déplace facilement grâce à ZOU ! 
Solidaire. Je bénéficie de 90% sur tous mes déplacements en trains express régionaux et en autocars 
(LER) ". 

Sommaire>
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Renseignements
Vous informer

Horaires, tarifs et services personnalisés.
• alertes SMS en cas d’évènement sur votre ligne
• demande d’info par courriels
• envoi gratuit de devis et fiches horaires

0 800 11 40 23*
*gratuit à partir d’un téléphone �xe

lundi - vendredi  7h00 - 19h00

Recherche d’itinéraire, fiches horaires, 
produits et prix.
• état du trafic
• information en temps réel, prochains départs 
   ou perturbations

Recevoir sur son téléphone la liste des prochains trains 
au départ ou recherche d’itinéraire.

Relations Clients TER PACA - CS 70014 
13331 Marseille cedex 3

Information en temps réel, prochains départs 
ou perturbations

Bulletins trafic chaque matin et en fin d’après-midi sur 
France Bleu Azur, Provence, Vaucluse.

ter-sncf.com/paca

termobile.fr

widget

SNCF service clientèle

radio

info@regionpaca.frregionpaca.fr
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Les services utiles aux voyageurs

Blogs de lignes
Des blogs, tenus par les responsables de 
lignes SNCF permettent d'informer les voya-
geurs, d’écouter leurs commentaires et de 
répondre à leurs questions.

www.maligne-ter.com/marseille-cote-bleue 

www.maligne-ter.com/aix-marseille 

www.maligne-ter.com/nice-tende

www.maligne-ter.com/cotedazur 

Vente en ligne
Pour certains produits (Train des Neiges, 
TER + Marineland…) la vente en ligne est 
possible sur le site :

ter-sncf.com/paca

Les paniers fraîcheurs
Un panier de fruits et légumes frais, dispo-
nible à la descente du train : c’est le service 
de proximité proposé aujourd’hui dans une 
douzaine de gares de la région. Que vous 
soyez abonné ou visiteur de la gare, vous 
pouvez prendre un panier fraîcheur, toutes 
les semaines ou de temps en temps.

Transport de vélo gratuit  
Accessible dans tous les TER PACA,  
les vélos peuvent être embarqués selon  
les places disponibles et à certaines heures 
(non accessible de 7 h 00 à 9 h 00 et de 
16 h 30 à 18 h 30 du lundi au vendredi).
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Points de vente TER
• Guichets d’une gare ou boutiques SNCF.
• Distributeurs automatiques de billetterie 

régionale : en quelques secondes le billet est 
émis selon le tarif régional demandé (paie-
ment en espèces ou par carte bancaire).

• Bornes libre-service (pour les parcours 
nationaux avec réservation) : elles per-
mettent d’acheter des billets; de faire 
des réservations et de retirer les com-
mandes effectuées par téléphone ou 
Internet.
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Points de vente SNCF
Dans les gares régionales (guichets et distributeurs)

Dpt Gare
13 Aix-en-Provence • • •
13 Aix-en-Provence TGV • •
06 Antibes • • •
13 Arles • • •
05 Aspres sur Buech •
13 Aubagne • • •
84 Avignon Centre • • •
84 Avignon Auto Train •
84 Avignon TGV • •
83 Bandol • •
06 Beaulieu-sur-mer • •
84 Bédarrides •
06 Biot • •
84 Bollène la Croisière • •
83 Boulouris-sur-mer •
06 Breil sur Roya •
05 Briançon • •
06 Cagnes-sur-mer • •
06 Cannes • • •
06 Cannes Bocca • •
06 Cap d’Ail •
06 Cap Martin Roquebrune •
06 Carnolès • •
83 Carnoules • •
13 Carry-le-Rouet • •
13 Cassis • •
84 Cavaillon • •
04 Ch. Arnoux St Auban • •
05 Chorges •
06 Cros de Cagnes • •
83 Cuers Pierrefeu •
04 Digne •
06 Drap Cantaron •
05 Embrun • •
06 Eze •
83 Fréjus • •
83 Fréjus Auto Train •
05 Gap • • •
13 Gardanne • •
06 Golfe Juan Vallauris • •
06 Grasse • •
83 Hyères • • •
13 Istres • • •
06 Juan-les-Pins • •
05 L’Argentière les Ecrins •
06 L’Escarène •
13 L’Estaque •
84 L’Isle Fontaine de Vaucluse • • •
04 La Brillane Oraison •

Dpt Gare
13 La Ciotat • • •
83 La Crau •
06 La Frayère •
83 La Garde • •
83 La Pauline d’Hyères • •
13 La Penne-sur-Huveaune •
13 La Pomme •
13 La Redonne Ensuès •
83 La Seyne Six Fours • •
06 La Trinité Victor • •
05 Laragne • •
06 Le Bosquet •
83 Le Luc et le Cannet • •
84 Le Thor •
83 Les Arcs Draguignan • • •
06 Mandelieu la Napoule • •
04 Manosque Gréoux les B. • • •
13 Marseille Blancarde • •
13 Marseille St-Charles • • •
13 Martigues • •
06 Menton • • •
06 Menton Garavan • •
13 Meyrargues • •
13 Miramas • • •
06 Monaco Monte Carlo • • •
05 Montdauphin Guillestre •
84 Montfavet • •
06 Mouans Sartoux • •
06 Nice Riquier • •
06 Nice Saint-Augustin • •
06 Nice St-Roch •
06 Nice Ville • • •
83 Ollioules Sanary • •
84 Orange • • •
13 Pas des Lanciers • •
84 Pertuis • •
13 Picon Busserine •
13 Port de Bouc • •
06 Ranguin •
13 Rognac • •
13 Saint-Antoine •
83 Saint-Cyr les Lecques • •
13 Saint-Joseph le Castellas •
06 Saint-Laurent du Var • •
13 Saint-Marcel •
83 Saint-Raphaël V. • • •
13 Salon • • •
13 Sausset-les-Pins • •
13 Septèmes • •

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Points de vente SNCF
Dans les gares régionales (guichets et distributeurs)

Dans les boutiques SNCF

Dans les stations de métro, agences du Crédit Lyonnais, 
galeries marchandes et aéroports

Guichets

Distributeur de billets et d’abonnements régionaux

Distributeur de billets et borne de réservations

Dpt Gare
05 Serres •
13 Simiane • •
04 Sisteron •
83 Solliès Pont • •
84 Sorgues Ch. du Pape • •
06 Sospel • •
13 St-Martin-de-Crau •
13 Ste-Marthe-en-Provence • •

Dpt Boutique SNCF
84 Boutique SNCF Apt (Place de la gare - Apt) •
83 Boutique SNCF Brignoles (Place de la gare - Brignoles) •
84 Boutique SNCF Carpentras (Place de la gare - Carpentras) •
83 Boutique SNCF Draguignan (Parvis des droits de l’homme - Draguignan) •
13 Boutique SNCF Vitrolles (C.C Grand Vitrolles) • •
84 Boutique SNCF le Pontet (C.C Auchan Avignon Nord - le Pontet) • •
13 Boutique SNCF Bonneveine (C.C. Bonneveine - Marseille) • •
13 Boutique SNCF Grand-Littoral (C.C. Grand Littoral - Marseille) • •
13 Boutique SNCF du Centre Bourse (Square Belsunce - Marseille) • •
13 Boutique SNCF Montgrand (Rue Montgrand - Marseille) •
84 Boutique Mistral 7 Avignon (C.C Mistral 7 - Avignon) • •
06 Boutique SNCF Nice (Nice Liberté) •
83 Boutique Toulon Mayol (C.C Mayol) • •

Dpt Lieu
13 Station métro de Castellane •
13 Station métro Rond point du Prado •
13 Station métro Ste-Marguerite •
13 Station métro la Timone •
13 Agence du Crédit Lyonnais Rue Paradis (Marseille) •
13 Agence du Crédit Lyonnais Rue St-Ferréol (Marseille) •
13 Monoprix Rond Point du Prado (Marseille) •
13 Auchan galerie marchande à Martigues •
13 Aéroport Marseille-Provence
06 Aéroport Nice-Côte d'Azur

Dpt Gare
13 Tarascon • •
06 Tende •
83 Toulon • • •
05 Veynes Devoluy • •
06 Villefranche sur mer • •
06 Villeneuve Loubet • •
13 Vitrolles Aéroport MP •
It Vintimille •

Sommaire>
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Renseignements

13 Gare routière de Marseille-Saint Charles
Pôle d’échange Saint-Charles 
rue Honnorat 13003 Marseille

13 Gare routière d'Aix-en-Provence
Avenue de l'Europe 
13090 Aix-en-Provence

04 Gare routière de Digne-les-Bains
Place du Tampinet
04000 Digne-les-Bains

04 Gare routière de Manosque
Bd du Général Charles de Gaulle
04000 Manosque

84 Gare routière d'Avignon 5 avenue Monclar 84000 Avignon

05 Gare routière de Gap 1, cours Ladoucette 05000 Gap

83 Gare routière de Toulon Bd de Tessé 83000 Toulon
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Vous informer

• horaires, tarifs
• services personnalisés

• recherche d’itinéraire, fiches horaires
• produits et prixinfo-ler.fr

contact LER 
0821 202 203

prix d’un appel local

Vélos 
Les autocars des Lignes Express Régionales peuvent transporter vos vélos. 
Réservation 48 heures à l'avance auprès du transporteur exploitant de la ligne, coût 6,50 E

Points de vente LER
• Guichets des gares routières.
• Agences des transporteurs et dépositaires.

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
http://www.info-ler.fr
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Renseignements

Bagages / consignes
Aucun bagage, aucune consigne ne sont acceptés dans les gares conformément au plan Vigipi-
rate. Les bagages à main tels que valises, sacs à dos, sacs de voyages dont le volume permet 
le placement sans difficulté dans les trains sont acceptés et gratuits.

Parking 
Gare de Nice : parking payant devant la gare.
Toutes les autres gares du parcours : parking libre et gratuit devant chaque gare.

Vélos 
Les nouveaux trains en circulation sur les Chemins de Fer de Provence sont équipés d’un espace 
dédié au transport des vélos.

Points de vente CP
• Guichet d’une gare ou auprès du personnel de bord.

06 Gare de Nice CP 4 bis rue A. Binet 04 97 03 80 80

04 Gare de Digne-les-Bains Espace Ferrié 04 92 31 01 58

06 Gare Plan du Var 04 93 08 91 06 

06 Gare Puget Théniers 04 93 05 00 46

04 Gare Entrevaux 04 93 05 41 38

04 Gare Annot 04 92 83 20 26

04 Gare Thorame 04 92 89 02 55

04 Gare St André-les-Alpes 04 92 89 00 05
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Vous informer

• horaires, tarifs
• services personnalisés

• recherche d’itinéraire, 
  fiches horaires
• produits et prix

trainprovence.com

contact CP 
04 97 03 80 80

prix d’un appel local

Sommaire>
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Personnes à mobilité réduite
Le 8 février 2008, la Région a adopté son  Schéma 
Directeur Régional d’Accessibilité (SDRA), fruit 
d’un travail de concertation avec les différents 
acteurs, transporteurs et le monde associatif.

Concevoir un schéma d’accessibilité c’est : 

• viser l’accessibilité la plus complète des points 
d’accès aux réseaux TER - LER - CP ainsi qu’au 
matériel ;

• mieux  former le personnel (commerciaux et 
conducteurs) pour améliorer la prise en charge 
de ces personnes ;

• proposer dans certaines gares une assistance 
humaine lorsque les conditions d’accès sont 
complexes ; 

• travailler de manière coordonnée avec les AOT 
afin d’optimiser les investissements et services 
d’accompagnement ;

Un travail de concertation avec les AOT et les as-
sociations a été lancé pour procéder à la révision, 
du SDRA d'ici 2015.

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Le réseau régional s'adapte

        Lignes Express Régionales
• Les cars LER sont accessibles sur réservation auprès des transporteurs 48 heures à l’avance. 

• Des annonces vocales et visuelles sont diffusées à bord des cars LER. 

• L’accompagnant d’un handicapé ou d’une Personne à Mobilité Réduite titulaire de la carte d’inva-
lidité à 80% voyage gratuitement. 

• La Région cofinance la mise en accessibilité des points d’arrêts routiers communs dans les 
Alpes-de-Haute-Provence et bientôt dans les Hautes-Alpes. 

• Les cars LER sont dotés d’espaces UFR et de haillons qui permettent la prise en charge des 
personnes en fauteuils.
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               Trains Express Régionaux 
• Des interventions sur les gares (bâtiment voyageurs, quais, parvis, parkings) sont effectuées en 

appliquant le principe de la chaîne complète du déplacement. 

• 45 gares ont été rénovées, dont 9 sont en travaux, 26 sont complètement accessibles soit un 
engagement financier global de 273,5 M€ (dont 85 M€ financés par la Région) et 20 gares sont 
à l’étude. 

• Sur un total de 515 caisses, 70 % du matériel est actuellement accessible. L'objectif de 80 % 
devrait être atteint à la livraison du matériel neuf (10 Régiolis et 16 Régio 2N) de fin 2013 à fin 
2015. 

• L’accessibilité est intégrée systématiquement dans tous les travaux des gares ou pôles 
d'échanges régionaux  (Les Arcs-Draguignan, La Garde, la Seyne...), des grandes gares (Marseille 
Saint Charles, Cannes, Toulon, Avignon TGV avec une future gare TER, Aix-en-Provence TGV).

   Chemins de Fer de Provence
• 4 nouveaux autorails AMP ont été mis en exploitation.

• Les quais ont été adaptés au nouveau matériel roulant entre Nice et Plan du Var. 

• Des pentes d’accès vers la voirie publique ont été réalisées sur certaines haltes et gares.

Sommaire>
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Justificatifs de réduction et billet
Cartes de réduction ou attestations à jour.
Services de vente indisponibles au moment du départ : dès la montée dans le train, se présenter 
au contrôleur pour acheter son billet.

Composter votre billet ou valider votre carte de transport
Avant de monter dans le train, le billet doit être composté dans l’un des composteurs situé sur  
le quai de départ ou sur un valideur sous peine d'encourir une amende.
En cas de dysfonctionnement du composteur ou du valideur se présenter dès la montée au 
contrôleur qui validera le billet.

Confort des autres voyageurs
Maintenir un volume bas pour tout appareil électronique afin de ne pas déranger ses voisins 
(portable, MP3, jeux vidéo, etc.)
Communiquer de façon discrète au téléphone.
Pour votre confort, tous les trains et bus régionaux sont non-fumeurs.
Ne pas faire de rollers en gare.

Pensez-y !

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Un territoire 
à découvrir toute l’année

Villes et villages
accessibles depuis les gares

Des ballades à prix
réduits toute l’année
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Renseignements :

0 800 11 40 23
Gratuit à partir d’un téléphone fi xe

ter-sncf.com/paca

Allons-y
en train !

Escales au cœur de notre région

40x60Allons-y.indd   1 16/03/12   12:11

50-75%
La carte ZOU! 50-75% offre :

50% de réduction sur tous vos voyages,

3 accompagnateurs peuvent aussi bénéficier de 50%,

75% de réduction en bonus sur votre trajet privilégié régulier  
(en carnet de 10 tickets valables 4 mois).

15€/an pour les - de 26 ans. 30€/an pour les + de 26 ans.

Allons-y en train !
Profitez de chaque saison pour découvrir ou redécouvrir 
les richesses, naturelles ou culturelles, dont regorge notre 
territoire. Du littoral aux hauts plateaux, les trains et bus 
régionaux emmènent leurs passagers à la rencontre des 
lieux et des événements qui forgent l’âme de notre région.

 Pensez-y !
Des idées de voyages pour partir à la découverte de villes 
emblématiques de la région. 
Disponibles dans les gares SNCF et les offices de tourisme. 

Idéal pour les vacances et pour les visiteurs estivaux, voyagez 
dans votre département toute une journée à prix unique.

PASS

Nouveauté 2013

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Adulte Enfant

Train des Neiges* (Alpes du sud) 15€ 7,50€

Train des Neiges* (Casterino) 13€ 6,50€

Navettes Blanches 35€ 17€

TER : 0 800 11 40 23 (gratuit depuis un poste fixe)
du lundi au vendredi de 7 h 00 à 19 h 00.

LER : 0 821 202 203 (prix d’un appel local),
de l’étranger (00 33) 491 08 08 30.

Réservation obligatoire au minimum 72 h avant le départ. 

Renseignements et réservation

Train des Neiges (Alpes du sud)

• Formule train + navette ;
• au départ de Marseille, Aix-en-Provence et Manosque ;
• à destination de 24 stations des Alpes du sud ;
• aller-retour sur une journée.

Train des Neiges (Casterino)

• Formule train + navette ;
• les samedis ou dimanches, hors vacances scolaires ;
• au départ de Nice ;
• à destination de la station village de Casterino ;
• aller-retour sur une journée.

Navettes Blanches
• Navettes en bus pour les porteurs d’un billet TGV ou d’un billet d’avion ;
• au départ de l’aéroport Marseille-Provence et de la gare d’Aix-TGV ,
• 24 stations des Alpes du sud.

Gratuité pour les moins de 4 ans
* Le tarif comprend un aller/retour sur le même trajet de décembre à mars.
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Train des Neiges
Alpes du Sud Départ de Marseille,

Aix ou Manosque. 
Samedis et dimanches

du 7 janvier
au 25 mars 2012.

0 800 11 40 23
du lundi au vendredi de 7 h à 19 h

(appel gratuit depuis un poste fi xe)

www.ter-sncf.com/paca

15€

Informations / Réservation
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50-75%

50%

6,30E
*

75%

3,20E
*

   4 personnes

25,20E*

 l’aller  l’aller  l’aller

Suggestion de voyage 
Nice - Tende 

Parcours en TER en 2H01 minutes, 2 allers-retours par jour

*Tarifs au 1er septembre 2012.
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Les Trains touristiques
Train des Merveilles 
De Nice à Tende, partez le temps d’une journée dans un cadre 
d’exception pour l’un des plus beaux trajets ferroviaires. 

 Pensez-y !
En période estivale, des animations particulières sont 
proposées dans ce train.
Des conférences à bord des trains vous feront vivre le 
paysage et vous donneront des idées de découvertes. 

Un voyage unique
de Nice à Tende

Conférences à bord
de juin à septembre
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Renseignements :

0 800 11 40 23
Gratuit à partir d’un téléphone fi xe

ter-sncf.com/paca

Train des 
merveilles

À chaque train son paysage, son histoire

40x60Merveilles.indd   1 16/03/12   12:12

TER : 0 800 11 40 23 
gratuit depuis un poste fixe du lundi au vendredi de 7 h 00 à 19 h 00.

Vente de voyages en groupes 
Un numéro de téléphone 0 810 879 479* de 8 h 30 à 18 h 00 sauf les 
samedis, dimanches et jours fériés - télécopie 0 810 875 475 
E-mail : acvgroupes@sncf.fr (*prix d’un appel local à partir d’un poste fixe).

Renseignements

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca


*Tarifs au 1er septembre 2012.

50-75%

50%

3,50E
*

75%

1,80E
*

4 personnes

14E*

 l’aller  l’aller  l’aller

Suggestion de voyage 
Marseille - La Couronne 

Parcours en TER en 41 minutes, 15 allers-retours par jour
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Un voyage unique
de L’Estaque à la Couronne

 Forfaits train + excursion
de juin à septembre
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Renseignements :

0 800 11 40 23
Gratuit à partir d’un téléphone fi xe

ter-sncf.com/paca

Train de la 
côte bleue

À chaque train son paysage, son histoire

40x60Cote bleue.indd   1 16/03/12   12:12

Train de la Côte Bleue
De Marseille à Miramas, partez à la découverte 
de la Côte Bleue, de l’Estaque à la Couronne.

 Pensez-y !
Embarquez pour une mini-croisière depuis le port de Carry-
le-Rouet à bord du bateau l’Albatros et découvrez quelques-
unes des plus belles calanques marseillaises au pied du 
train. 

TER : 0 800 11 40 23 
gratuit depuis un poste fixe du lundi au vendredi de 7 h 00 à 19 h 00.

Vente de voyages en groupes 
Un numéro de téléphone 0 810 879 479* de 8 h 30 à 18 h 00 sauf les 
samedis, dimanches et jours fériés - télécopie 0 810 875 475 
E-mail : acvgroupes@sncf.fr (*prix d’un appel local à partir d’un poste fixe).

Renseignements et réservation

Sommaire>
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50-75%

Digne - Entrevaux
Parcours en 1H50 minutes, 4 allers-retours par jour

50%

5,20E
*

75%

2,60E
*

   4 personnes

20,80E*

 l’aller  l’aller  l’aller

50%

6,40E
*

75%

3,20E
*

   4 personnes

25,20E*

 l’aller  l’aller  l’aller

Suggestions de voyage 
Nice - Entrevaux 

Parcours en 1H30 minutes, 5 allers-retours par jour

*Tarifs au 1er septembre 2012.
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CP : 04 97 03 80 80 (prix d’un appel local)
www.trainprovence.com
Service groupe au-delà de 15 personnes : 04 97 03 80 87

Renseignements et réservation

Ligne des Chemins de fer 
de Provence
Empruntez la ligne centenaire qui relie Nice à Digne. Passez des 
palmiers de la Côte d’Azur aux odeurs de thym du haut pays ; 
des cultures d’oliviers aux montagnes souvent enneigées. 

 Pensez-y !
Le Train des Pignes 
Partez à la découverte d’une ligne de train séculaire tous les 
dimanches du mois de mai au mois d’octobre:
• un parcours en train vapeur (locomotive de 1925) de 

Puget Théniers à Entrevaux, 
• un trajet combinant train diesel + train vapeur de Nice à Annot.
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Un voyage unique
de Nice à Digne

Des excusions sont
proposées toute l’année

Train 
des Pignes

À chaque train son paysage, son histoire

Renseignements :

04 97 03 80 80
Prix d'un appel local

trainprovence.com

Chemins de fer de Provence

40x60Pignes-exe3.indd   1 13/03/12   17:54

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
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Nouveautés 2012-2013
Sur la gamme ZOU !   
• ZOU ! Etudes : en plus des réductions habituelles, 

certains trajets domicile-stage seront pris en charge 
par la Région. (Voir p.14).

• ZOU ! 50-75% :  la durée de validité du carnet de 10 
tickets est étendue à 4 mois.

• ZOU + : le réseau Mistral (12 communes de la Communauté d’Agglomération de Toulon 
Provence Méditerranée) est partenaire du TER. Vous bénéficiez d'une réduction de 17,60€ avec 
ZOU ! + Mistral mensuel. 

• ZOU ! Pass : du 1er juin au 30 septembre 2013, il sera possible de voyager en illimité dans un 
département toute une journée à prix unique.

• Pass Transport MP 2013 : à partir du 1er janvier 2013, un Pass spécialement créé pour Marseille 
Provence 2013 sera en vente dans les gares SNCF.
Il permet une circulation illimitée pendant une journée sur les TER et les réseaux urbains des 
Bouches-du-Rhône.

Sur les Trains Express Régionaux
• Des travaux seront réalisés sur les tunnels entre Nice et Menton, dont celui de Monaco 

entraînant des adaptations du plan de transport fin 2013.

• Des travaux entre Cannes et Grasse sont programmés entraînant une fermeture de la ligne de 
septembre à décembre 2013.

• La nouvelle halte d’Arenc à Marseille sera inaugurée courant 2013.

• La liaison inter-gares d'Avignon sera mise en service entre Avignon Centre et Avignon TGV.

• La modernisation des gares de Biot, Villeneuve Loubet, La Seyne-Six Fours sera poursuivie.

• 16 locomotives modernisées, plus fiables seront mises en service.

• La dynamique d'amélioration de la qualité de service sera maintenue.

• Le bilan de qualité est mise en ligne mensuellement sur le site de la Région.

• L'amélioration de l’information aux usagers a été récompensée par le prix Ville Rail et Transport 
en 2012.

DAUMAS

0598742521

Rémy

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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Sur les Chemins de Fer de Provence et les Lignes Express Régionales
• Livraison de la rame Soulé restaurée et modernisée.

• Les travaux de modernisation du bas de la ligne des Chemins de Fer de Provence sont terminés 
et les travaux de modernisation du haut de la ligne sont poursuivis.

 • Une liaison LER entre AIX TGV et Aéroport Marseille vers Saint Tropez a été mise en place durant 
l’été 2012.
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Comités de ligne : prenez la parole ! 
Vous souhaitez donner votre avis sur les horaires, parler des problèmes de desserte, faire des 
propositions et dialoguer avec les élus… Chaque usager du réseau régional de transport a la 
possibilité de s’exprimer sur le service public de transport régional. Il lui suffit pour cela de 
participer aux comités de ligne réunissant usagers, élus, professionnels du transport, autorités 
organisatrices des transports et représentants d’associations. 

Inscrivez-vous
• en ligne sur le site internet de la Région : www.regionpaca.fr/transport.html
• par mail : comitesdeligne@regionpaca.fr
• par courrier à : Région Provence-Alpes-Côte d'Azur, Direction des Transports et des Grands 
Equipements - Hôtel de Région - 27, place Jules-Guesde - 13481 Marseille Cedex 20.
 

TER Trains Express Régionaux
•	Rhodanien	:	Avignon - Bollène 
•	Durance	et	Pays	Salonais	:	
 Avignon - Cavaillon-Miramas
•	Étang	de	Berre	Pays	d’Arles	: 
 Avignon - Arles - Miramas- Marseille 
•	Pays	Aixois	:	Marseille - Gardanne - Aix - Pertuis
•	Côte	Bleue	:	Marseille - Port-de-Bouc - Miramas 
•	Huveaune,	Garlaban	et	Mont	Faron	:	
 Marseille - Aubagne - Toulon 
•	Littoral	Varois	:	Toulon - Hyères
•	Centre	Var	:	Toulon - Les Arcs 
•	Estérel	:	Les Arcs - Saint Raphaël - Cannes 
•	Côte	d’Azur	Pays	Grassois	:	Grasse - Cannes - Nice 
•	Riviera	:	Nice - Monaco - Vintimille 
•	Paillon	et	Roya-Bévéra	:	
 Nice - Breil - Tende - Cune - Vintimille 
•	Haute-Provence,	Buëch	et	Sisteronais	:	
 Aix - Manosque - Sisteron - Digne - Veynes 
•	Dauphiné	et	Briançonnais	:	
 Valence - Grenoble - Veynes - Gap - Briançon 

LER Lignes Express Régionales
•	Réseau	LER	:	ensemble des lignes du réseau

CP Chemins de Fer de Provence
•	Réseau	CP	:	Nice - Digne

Vos comités de ligne
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Arrêt de bus

Lignes équipées 
pour les personnes 
à mobilité réduite
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Réseau            ............................................................. ter-sncf.com/paca
.......................................................................................... tel 08 00 11 40 23
Réseau           ...............................................................................  info-ler.fr
.......................................................................................... tel 08 21 20 22 03
Réseau                 .............................................................  aixenbus.com
.......................................................................................... tel 09 70 80 90 13
Navettes routières ...................................  navetteaixmarseille.com
.......................................................................................... tel 08 10 00 13 26
Aéroport ..............................................................  marseille.aeroport.fr  
....................................................................................... tel 04 42 14 14 14  

CONTACTS

Aix-en-ProvenceRéseau urbain
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Déplacez-vous 
autrement
Pour réduire l’impact de nos déplacements, il faut 
d'abord apprendre à se passer de la voiture…  
ou l'utiliser différemment. Marche, vélo, bus, car, 
train, covoiturage… pensez-y !

Des astuces pour bouger sans gaspiller !
Utilisez votre propre énergie
La marche à pied, le vélo, le roller, c'est bon pour la santé, pour le mental, pour l'environnement… 
et sur de courtes distances, c'est rapide !

Préférez le train
Train Express régionaux (TER), à grande 
vitesse (TGV) ou ligne internationale… 
pour aller travailler, rendre visite à votre 
famille ou partir en vacances, pensez au 
train.

Partagez votre voiture !
Le covoiturage permet de réduire le 
nombre de trajets quotidiens. Pensez-y 
pour vos trajets domicile-travail ou vos 
déplacements "longues distances".

Pensez aussi à l'autopartage
L'autopartage permet de disposer d'un 
véhicule uniquement quand vous en avez 
besoin. 

Roulez zen
Les à-coups (accélérations, freinages 
brusques) induisent une surconsommation 
pouvant atteindre 50 %. Et augmenter de 
10 % votre vitesse peut augmenter de 10 
% votre consommation de carburant…

CO2 : faites le bilan !
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Kg de CO2 pour 
un trajet de 15 km

Voiture essence moyenne 7,18

Autocar LER 1,47

TER 1,31

Vélo 0
Source : Ademe, 2008 ("Se déplacer malin")

©
 R

ég
io

n 
/ A

. V
an

 d
er

 S
le

ge
n

http://trainprovence.com
http://info-ler.fr/
http://ter-sncf.com/paca
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CO2 : faites le bilan !
Rejoignez "Vélo en ville"
Vous êtes "branché" vélo et vous vivez à Marseille ? Le collectif "Vélo en ville" a pour objectif de 
promouvoir l'usage du vélo dans la cité phocéenne. Pour un air de meilleure qualité, pour le dépla-
cement en toute sécurité des "vélocistes", pour le plaisir et la liberté. En 2009, "Vélo en Ville" a 
obtenu le prix spécial AGIR "lutte contre les émissions de gaz à effet de serre".
Plus d'infos sur www.velo-marseille.com

Le saviez-vous ?

Les transports individuels sont responsables 
de plus de 50 % des émissions de gaz à effet 
de serre du secteur des transports. 83 % 
des déplacements sont effectués en véhicules 
particuliers.

Il faut à peine 1/4 d’heure pour parcourir  
1 km à pied… ou 3 km à vélo ! En ville, 1/4 des 
trajets en voiture font moins d’1 km et un trajet 
sur deux fait moins de 3 km ! Alors, pour vos 
trajets courts, allez-y à pied ou à vélo ! 

La rame de tramway transporte à peu près 
l’équivalent en passagers de 170 voitures, un 
bus environ l’équivalent de 40 à 50 voitures.
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Renseignements
Le covoiturage 
• covoiturage.fr (en Europe)

• covoiturage83.fr
• covoiturage-cg06.fr
• covoiturage.autoclubaix.com
• provence-alpes-cote-d-azur.covoiturage.fr
• laroueverte.com (en France)

• 123envoiture.com (en France)

• covoiturage.com
• easycovoiturage.com
• carpooling.fr

Le vélo en libre service
• levelo-mpm.fr (Marseille)

• velobleu.org (Nice)

Le vélo loisir
• veloloisirenluberon.com
• dulemanalamer.com (Région Provence-Alpes-

   Côte d'Azur et régions limitrophes)

Autopartage
• var-autopartage.com
• autopartage-provence.com 

• auto-bleue.org 
   (véhicules électriques sur Nice Côte d’Azur)

Centrale de mobilité / 
Calcul d’itinéraire
• ceparou06.org
• 05voyageurs.com
• lepilote.com (Bouches-du-Rhône)

• varlib.fr
• reseaumistral.com
• zapt.fr

Location de voitures
et vélos électriques
• wattmobile.fr ou directement en gare de

   Marseille-Saint Charles.
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Direction des Transports 
et des Grands Équipements

Hôtel de Région - 27, place Jules-Guesde 13481 Marseille cedex 20
Tél. : 04 91 57 50 57 - Fax : 04 91 57 53 69

Site web de la Région : regionpaca.fr

http://www.regionpaca.fr/
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