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Actuellement,La Poste est un établissement public. Ses comp-
tes sont intégrés a ceux de I'Etat. Le gouvernement et le Parle-
ment de la République que vous avez élu fixent le plan d’action
de La Poste. Aucun dividende n’est versé a des actionnaires
privés. La Poste rémuneére et rembourse les emprunts publics
et verse un bénéfice annuel a I'Etat. La Poste assure le service
universel du courrier et de la presse et remplit des missions de
service public, de maniére égale en matiere :

- d’aménagement du territoire

- de lien social (cf. les faire-parts familiaux).

- d’accessibilité bancaire

- de présence postale territoriale, dans les zones rurales com-
me dans les quartiers populaires.

En contrepartie de cette égalité de services, indépendam-
ment de I'éloignement des citoyens et du volume des servi-
ces que La Poste assure a tel ou tel citoyen ou entreprise, La
Poste bénéficie d'un monopole partiel sur le courrier qui a
été réduit par une directive européenne jusqu’a 20 g. Il s’agit
aujourd’hui de « sortir La Poste de I'Etat »... et 2,7 milliards
d’euros de ses caisses (« le capital ») et de rechercher ensuite
des capitaux « sur les marchés ». Chaque fois que I’Etat a ef-
fectué ce type de transformation (France Télécom, EDF, GDF,
etc.), il a ensuite fait entrer des capitaux privés dans le capital.
Les directions de ces nouvelles sociétés privées se sont mises a
agir pour garantir une rentabilité sur capitaux investis, soit en
réduisant ceux-ci, soit en réduisant les services vendus ou en
en accroissant leur prix.

En tout cas, plus du tout en fonction de la satisfaction des
besoins des usagers, de la Nation et méme de I'Etat et des col-
lectivités. Les agents de service public sont peu a peu rempla-
cés par des contractuels de droit privé, transformés en « ven-
deurs » chargés de « faire du chiffre », parfois sans souci de
l'usager — appelé « client », mais client captif d'un opérateur
« historique » qui se comporte en monopole... privé ! (Voir
Orange et France Télécom.)

A preuve, avant méme ce changement de statut, et donc pour
préparer une privatisation, les derniers gouvernements et la
direction de La Poste ont limité les investissements nécessai-
res a 'amélioration de la qualité du service postal. Ils se sont
livrés & une recherche effrénée de réduction des cofits de per-
sonnel et de limitation des services pour les secteurs les moins
rentables.

Les citoyens et leurs familles, ainsi que les artisans, commer-
cants, PMI-PME subissent, du fait de la suppression de plus de
6 100 bureaux de poste sur 17.000 et de plus de 50 000 emplois
postiers depuis 2002 :

1/ L’accroissement des délais de distribution a deux, voire
cinq jours
2/ Des horaires de levées avancés incompatibles avec les ho-

‘raires de travail

3/ Des files d’attente qui s’allongent dans les bureaux de poste.
4/ La suppression de la moitié des levées et des distributions
de courrier et colis,

5/ La réduction des délais de récupération des plis recommandés
6/ La suppression des doubles distributions dans les grandes villes
7/ Un service dégradé des courriers de moins de plus de 20 g,
limite qui devrait revenir a 50 g

8/ L’éloignement des bureaux de postes, particuliérement in-
supportables en province et pour les personnes agées,

9/ La perte de confidentialité et de sécurité des missions pos-
tales et bancaires transférées a des commergants. Solution
d’ailleurs temporaire car la fermeture du dernier commerce
suit de peu celle du bureau de poste,

10/ La perte d’accessibilité et de sécurité et I'accroissement
du prix de tous les services de collecte et livraison utilisant le
réseau de La Poste, services indispensables aux activités éco-
nomiques locales

11/ La perte d’accessibilité et de sécurité et I'accroissement
du prix de tous les services financiers utilisant le réseau de
La Poste, services indispensables aux activités économiques
locales »

12/ La perte d’accessibilité et de sécurité et I'accroissement
du prix de tous les services de I'’Etat utilisant le réseau de La
Poste : Trésor public et fisc, informations civiques, culturel-
les, sanitaires, sociales...

13/ La non-réalisation des promesses de « modernisation » des
services postaux en faveur des citoyens : ateliers Internet, té-
léimpression...ces derniers ayant quasiment tous concédés au
secteur privé, sans que France Télécom-Orange ait pu jouer
de rdle unificateur (téléphoniques et professionnels, etc.)
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‘Services publics

- Une casse annoncée

En octobre 2007 dans le magasine Challenges, Denis Kessler
‘successivement président de la FFSA (Fédération frangaise des
sociétés d’assurance), vice-président du MEDEF et actuelle-
“ment PDG du groupe SCROR (réassurance) déclarait :

'« Les annonces successives des différentes réformes par le
- gouvernement peuvent donner une impression de patchwork,
tant elles paraissent variées, d’'importance inégale, et de por-
tées diverses : statut de la fonction publique, régimes spéciaux
de retraite, refonte de la Sécurité sociale, paritarisme... »

-« Ay regarder de plus prés, on constate qu’il y a une profonde

Les 6169
fermetures de
bureaux de poste
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Pour chaque « partenarlat », un bureau de poste ferme

S

Iy a eu537 partenariats crées du début de 'année 4 fin juillet |
- 2009.
~ Chaque « transformation » équivaut & une fermeture de bu-
- reau de plein exercice et a P'ouverture d’'un relais poste ou '
d’une agence postale communale ott une vingtaine d’opéra-
 tions sont possibles, comme des retraits limités 4 150 euros, le
| retrait des instances, envoi de colis, de recommandés. Cela
- représente 6 169 partenariats.
- Les 10 900 bureaux de poste restants sont des « bureaux de
plem exercice », reliés au systéme d’information de La Poste '
- olt des guichetiers de La Poste peuvent effectuer plus de 400
opératlons

unité a ce programme ambitieux. La liste des réformes ? C’est
simple, prenez tout ce qui a été mis en place entre 1944 et
1952, sans exception. Elle est la. Il s’agit aujourd’hui de sor-
tir de 1945, et de défaire méthodiquement le programme du
Conseil national de la Résistance ! »...

« Cette “architecture” singuliére a tenu tant bien que mal pen-
dant plus d’'un demi-siécle. Elle a méme été renforcée en 1981,
a contresens de I'histoire, par le programme commun. Pour-
tant, elle est 4 'évidence complétement dépassée, inefficace,
datée. Elle ne permet plus a notre pays de s’adapter aux nou-
velles exigences économiques, sociales, internationales...»

..Protection sociale

Quelques exemples de recul de la couverture par la
Sécurité sociale

En 1968 les honoraires des praticiens étaient couverts a 75 %
par la sécurité sociale contre 70 % aujourd’hui ; les médica-
ments sont passés de 70 % et 40 % a 65 %, 35 %, 15 % et nom-
breux déremboursements ; les auxiliaires médicaux de 75 % a
60 %. _

En 1969 les ALD (affections de longue durée) ouvraient droit
a la prise en charge a 100 % pour tous les soins.

En 1980 création du secteur 2 autorisant les dépassements
d’honoraires pour les praticiens.

En 1983 apparition du premier forfait, le forfait journalier

hospitalier fixé a 3,48 €, il est aujourd’hui 2 16 €. ‘
En 1986 la prise en charge a 100 % est limitée aux seuls soins
en rapport strict avec I'affection.

En 2005 franchise de 1 € sur les actes médicaux.

En 2006 forfait de 18 € sur les actes dont le tarif est égal ou
supérieur a 91€.

En 2008 franchise de 50 centimes par boite de médicaments et
par acte paramédical ; une autre franchise de 2 € par transport
sanitaire.

sociale s’annoncent catastrophiques par les effets cumulés des
reformes successives et de la crise.
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