
Quelles sont les priorités des
consommateurs en économies de pouvoir
d’achat ?
Dans le cadre du Grand Débat voulu par Émmanuel Macron suite au
mouvement des Gilets Jaunes, l’UFC­Que Choisir a établi une liste de
12 propositions parmi lesquelles les consommateurs pouvaient choisir
leurs préférées... > Lire la suite

En partenariat avec l’UFC, la Banque de
France vous informe et vous aide
Afin de sensibiliser les consommateurs à une bonne gestion de leur
argent et d’aider dans leurs démarches ceux qui ont des difficultés à
avec leur budget, la Banque de France a ouvert un site web dédié aux
consommateurs, en partenariat avec plusieurs associations dont l’UFC­
Que Choisir... > Lire la suite

L’UFC­Que Choisir d’Aix­en­Provence ouvre
sa page Facebook
Si vous utilisez Internet (et c’est le cas si vous recevez notre lettre) et
que vous n’êtes pas réfractaires aux réseaux sociaux, sachez que
notre association locale vient d’ouvrir sa page Facebook... > Lire la suite

Arnaques et abus dans la rénovation
énergétique ­ Nous alertons nos députés
Une récente enquête de type « citoyen­mystère » de l’UFC­Que
Choisir en région Sud auprès de plusieurs professionnels de la
rénovation énergétique a conduit à des résultats tellement désastreux
que nous avons décidé d’écrire à nos députés... > Lire la suite

Enquête de satisfaction 2019
Afin de toujours nous améliorer (la perfection n’étant pas de ce
monde), nous avons besoin de votre avis sur nos services, notre
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accueil et notre communication. 
Merci de prendre 10 petites minutes de votre temps pour répondre à
notre première enquête de satisfaction en ligne. > Lire la suite

Affaire gagnée : ne pas tomber dans le
panneau (photovoltaïque)
En septembre 2018, sur la foire de Marseille, notre adhérent, Monsieur
J., passe commande d’une installation de panneaux solaires à des fins
d’autoconsommation et de revente pour un montant de 16500 €. Il
verse alors un acompte de 2500 €. 
Mais, au cours des contacts préparatoires à l’installation.... > Lire la
suite

UFC­Que Choisir 4 place Coïmbra Le Félibrige Bât B 13090 AIX EN PROVENCE
contact@aixenprovence.ufcquechoisir.fr ­ 04.42.93.74.57
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