Région

Il

Provence-Alpes-Cote d'Azur

AVENANT N° 18

AU CONTRAT D'EXPLOITATION 2007-2016

DES SERVICES FERROVIAIRES REGIONAUX ENTRE

LA REGION PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

ET

LA SNCF




ENTRE

La Région Provence-Alpes-Céte d'Azur, dont le siége se situe a 'Hotel de Région,
27 place Jules Guesde, 13481 Marseille Cedex 20, représentée par le Président du
Conseil régional Monsieur Michel VAUZELLE d{iment habilité a cet effet par
délibération du Conseil régional n° en date du , ¢l apres
dénommée : la Région,

D'une part,

ET,

La Société Nationale des Chemins de Fer Frangais, établissement public industriel
ct commercial inscrit au registre du commerce et des sociétés sous le numéro B 552
049 447, dont le siége est a Paris (14éme), 34 rue du Commandant Mouchotte,
representée par Monsieur Philippe BRU, Directeur de la région de Marseille, ci-aprés

dénommeée : la SNCF,

D'autre part,

I1 a ét€ convenu et arrété ce qui suit :
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PREAMBULE

La Région, est autorité organisatrice des transports (AOT) régionaux de voyageurs sur
deux réseaux ferroviaires, le « TER » (frain express régional) exploité par la SNCF et
les Chemins de fer de Provence « CP »« (exploités par CFSF compagnie ferroviaire
sud France), mais également sur un réseau routier les « LER » (Lignes Express
Régionales) exploité par divers transporteurs routiers,

Afin d’encourager 1’usage du transport collectif en vue de promouvoir le report modal,
la Région a décidé de mettre en ceuvre une réforme tarifaire des transports régionaux
ambitieuse qui constitue I'une de ses principales priorités.

II s’agit d’offvir un véritable droit au transport garantissant ’accés au plus grand
nombre & un réseau de transport simple interopérable et multimodal,

Pour une premiere ¢tape (rentrée 2012), la réforme farifaire vise d’une part a
développer Dattractivité du transport public en faveur des jeunes et des usagers
occasionnels et d’autre part 4 améliorer la lisibilité des produits tarifaires régionaux. La
Région a ainsi choisi de mettre en cohérence les gammes tarifaires régionales des trois
réseaux de fransports régionaux avec ; des tarifs trés attractifs allant de la gratuité a des
réductions de prix conséquentes.

Dans une deuxieme phase, & partir de 2012, la Région cherchera a implanter avec les
autres AOT une gamme tarifaire zonale et multimodale, ce qui implique au préalable
de réaliser des études financiéres approfondies.
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Axticle 1 : Objet de ’avenant

Le présent avenant ne concerne que la premiére phase de la réforme (rentrée 2012) et a
pour objet de présenter les principes permettant de mettre en ceuvre la premiére phase
de la réforme farifaire.

Il précise dans ce cadre les engagements réciproques de la Région et de la SNCF et
leurs réles respectifs, Les déclinaisons techniques (nom de la gamme, visuels,
communication, description des procédures de délivrance des nouvelles cartes,
constitution, transmission du dossier, méthode de suivi de la tarification....) et
financiéres précises de la mise en ceuvre de la premiére phase de la réforme seront
détaillées dans un avenant ultéricur,

Article 2: présentation des principes et objectifs de la premi¢re phase de Ia
réforme tarifaire

Le périmetre de la réforme est circonscrit aux déplacements infra-régionaux.
La premiére phase de la réforme tarifaire s’appuie sur quatre mesures :

1- la gratuit¢ du déplacement domicile-études pour les collégiens, lycéens,
¢tudiants, apprentis, stagiaires en formation professionnelle, de moins de 26
ans,

2- le développement de [Dattractivité du transport public pour les usagers
occasionnels,

3- la mise en cohérence tarifaire des 3 1réseaux de transports régionaux
(TER/LER/CP).

La mise en cohérence tarifaire des réseaux TER/LER/CP sera effectuée sur les

bases suivantes :

a. méme coli kilométrique pour le billet & I'unité, base SNCF, avec une mise en
ceuvre progressive sur fes LER de fagon a atténuer les écarts,

b. les réductions régionales tarifaires proposées sont limitées aux nouvelles cartes
« jeunes », « tout public » et « solidarité ». Il ne s’agit pas de décliner I’ensemble de
la tarification nationale de la SNCF dans la tarification régionale.

4- "amélioration de la lisibilité¢ des produits tarifaires régionaux pour en faciliter la
comprehension,

Une démarche a été¢ engagée pour chercher un nom et un visuel pour la gamme
tarifaire unique (cartes de réductions, abonnements et Pass) aux trois modes de
transports régionaux. Conformément a I’article IHI-1-3 du contrat d’exploitation, la
Région a demandé a la SNCF d’apporter son expertise pour la conduction de cette
action spécifique nécessaire a la préparation de la politique des transports.
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Article 3 : Les caractéristiques de la nouvelle gamme tarifaire régionale

Au-dela du billet a 'unité au tarif SNCF, la nouvelle gamme tarifaire régionale
propose des cartes de réduction, des abonnements et des pass régionaux.

3.1 - le maintien du billet & Punité (B,U.) au tarif SNCF
3.2 - Les cartes de réduction régionales

- Création de la Carte études au 1% septembre 2011, valable sur une période
scolaire de septembre de IPannée N a fin aofit de ’année N+1 et sur justificatif, pour
les collégiens, lycéens, étudiants, apprentis et stagiaires en formation professionnelle,
de moins de 26 ans, elle donnera droit & 100% de gratuité sur le trajet domicile-études
et 50% de réduction sur les autres trajets internes a la Région PACA, tout le temps. Le
colit de cette carte sera de 15 € correspondant a des frais de dossier.

- Evolution de la Carte tout public au 1% septembre 2011, annuelle, elle donnera
droit 4 50% de réduction sur tous les trajets pour le titulaire et jusqu’a 3
accompagnants, et a 75% de réduction sur une origine destination définie au moment
de D’achat avec vente par carnet de 10 billets (actuellement uniquement 25% la
semaine ef 50% le Week-end). Cette mesure implique de lever la régle de validité 1
jour des titres pour les titres en carnet (et uniquement pour ceux-ci). Le coiit de la carte
de sera de 30 € (15 € si le bénéficiaire a moins de 26 ans).

- Disparition de la carte jeune TER PACA actuelle.

Les ventes de carte jeune et de carte tout public actueiles auront lieu jusqu’au 31 aofit
2011,

- Evolution de la Carte solidarité au 1° janvier 2012, elle offre aujourd’hui 90%
de gratuité sur tous les trajets ce principe est maintenu. L’évolution proposée concerne
la durée de validité de la carte qui sera d’un an au licu de 6 mois. La SNCF ¢étudiera les
conditions dans lesquelles ['usager pourra bénéficier de ["achat par carnet de 10 billets
au tarif solidarité,

Ces nouvelles cartes sont prévues pour &tre chargées sur support billettique sans
contact (label optima)

3.3 - Les abonnements tous publics

L’abonnement pour tous demeure inchangé ainsi que les produits TER+, intégrant des
abonnements urbains. La couverture du territoire par des titres combinés doit d’ailleurs
se poursuivre pour répondre aux fortes attentes des usagers. La gamme de produits
multimodaux sera complétée des lors que les études de la phase 2 de la réforme seront
actées.
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3.4 - Les pass transport événementiels

Les pass évenementiels seront utilisés pour des événements type ou des périodes
specifiques (événement sportif ou culturel, pass plage Bermuda et Isabelle, Pass
Nature, pass neige,...).

Article 4 Les modalités de mise en ceuvre de la premiére phase de la réforme
tarifaire pour le TER

La Région et la SNCF sont convenues de mettre en place la premiére phase de la
réforme pour la rentrée scolaire 2011, Pour le TER cette réforme se traduit
concrétement par la création d’une nouvelle carte offrant notamment la gratuité aux
collegiens, lycéens, éfudiants, apprentis et stagiaires en formation professionnelle et
par Pévolution des avantages liés & la carte tout public.

Concernant la carte étude, la gratuité du déplacement domicile-études implique la
possession d’un titre de transport. Ce titre pourra étre retiré aux guichets des gares de
la région sur présentation des justificatifs adéquats et paiement des frais de dossier de
15€.

Concernant la nouvelle carte tout public, le colit de cette carte régionale reste
inchangé (30€) pour les plus de 26 ans et sera de 15€ pour les moins de 26 ans. La
validité¢ 1 jour du billet unique (BU) est maintenue sauf pour le carnet de 10 tickets
(validité portée a 2 mois),

Les titulaires de la carte jeune en cours de validité béncficieront de I’extension aux 3
accompagnants dés le 1* septembre 2011, Les titulaires d’une catte tout public en
cours de validité bénéficieront de la réduction de 50% tous les jours dés le 17
septembre 2011,

Un travail sera & mener par la Région avec les Régions voisines afin d’intégrer au

mieux ces ¢volutions (gratuité notamment) dans les accords interrégionaux.

Article 5 Evalunation financiére de la mise en ceuvre de Ia nouvelle gamme
tarifaire

Article 5.1 : estimation du risque de pertes de recettes directes
La SNCF a présenté ses estimations de perte de recettes directes en année pleine en

conditions économiques 2011, L’évaluation conduit 4 un risque de perte de recettes
directes prés de 14 M€ HT du fait de la gratuité et des nouvelies réductions tarifaires.
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1- Concernant la mise en place de la gratuité domicile étude :

La SNCF estime que cette mesure représente 10,206 M€ (en conditions économiques
2011) de dilution c'est a dire de perte de recettes directes du fait du transfert des
abonnements scolaires et du report des autres jeunes vers la carte étude régionale.
(L’impact a priori mineur pour les stagiaires de la formation professionnelle de moins
de 26 ans sera précisé ultéricurement)

La SNCF s’appuie sur les résultats de deux enquétes sur la tarification nationale et
régionale ciblant les jeunes (Co-Cli-Quot de 2007 et étude carte jeune TER PACA de
2008) relatives aux motifs d’usage des différents tarifs jeunes existants et sur une
enquéte clientéle menée au printemps 2010 auprés des jeunes fréquents. Elle se base
également sur les résultats des recettes réelles de 2009.

Ainst, le risque de perte de recettes directes liée au report des jeunes tient compte :

- du report vers la carte étude de la quasi-totalité des abonnements scolaires, étudiants
et apprentis (ASR : abonnements scolaires réglementés ; AIS : abonnements interne
scolaires ; AEEA abonnements €léves-étudiants-apprentis) et de la perte de recettes
¢valuée & 1.390 ME liée aux ASR et AIS pour lesquels les Conseils Généraux et AOT
concernées ne maintiendront plus leurs compensations scolaires actuelles dés lors que
la gratuité sera mise en place ;

- du report de la tarification régionale cartes et billets jeunes vers la carte étude ;

- du report de la tarification nationale pour les jeunes (découverte 12-25 + cartes ot
billets 12-25) vers la carte étude,

- du report du plein tarif vers la carte étude ;

En outre, la vente des cartes ¢tudes est valorisée au prix de 15€ par carte vendue, soit
un gain de 0.24ME€ en recettes directes en conditions économiques 2011,

Situation de référence 2009 ;

Nombre dationnement, de cartss ou de bifels 5300 735 23344 31 578 §24733

- Ke Ne o Co | 02w 41675 47 425

Receltes directes {en M£) 148 0,54 1,62 _' R 3,44 32,08 5,65 594 50,63
Pertes sur fes receltes directes {en M€} -1.48 0,54 -1,52 D -1,92 1,60 «1,30 «4,37 .74

2- Concernant les modifications de la carte actuelle Tout Public

La mise en place des évolutions tarifaires de la carte tout public représente un cofit lié
a la dilution des recettes estimée & 3.8ME€ en conditions économiques 2011. Il s’agit de
perte de recettes directes du fait du report des voyageurs actuels sur des farifs plus
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avantageux (50% ou 75% avec carnet de 10 billets), La SNCF s’appuie sur les résultats
des recettes réelles de 20009,

Ainsi, la dilution c'est a dire le risque de perte de recettes directes est liée :

- Au report des voyages a plein tarif vers des voyages a tarifs réduits avec la
nouvelle carte tout public ;

- Au report des certains abonnés (salariés et abonnement pour tous) qui effectuent
peu d’allers et retours dans la semaine ;

- ¢t a la perte des recettes des voyageurs actuels bénéficiaires de la carte tout
public (réduction passant de 25 % a 50%), au report des voyageurs actuels vers
la réduction a 75 % avec ’achat du carnet de tickets, a la dilution liée au report
des bénéficiaires de cartes jeunes vers la nouvelle carte tout public.

De plus, cette estimation tient compte de 'induction c'est a4 dire Pestimation de
voyages supplémentaires, mais également des recettes liées au prix d’achat des cartes.
Pour mémoire [e tarif de report pour les billets avec réduction tout public est égal a
75% du plein tarif,

Situation de référence 2009 ;

Raceltes directes 2009 (enME)

Pertes sur s mceties directes (an ME ) 3,76 0,34 ST 239 6,49
Recetles suppémantaires lides aux carles (en M€) . G468 0,03 0,0% 058
Reoefta.s"s.l.:;:;pfémsntaims}Eées aux billels (en M€ ) 4,78 0,07 .0, s | 143 ’ ez

Résultats (;n ME) -2.,52 0,27 0,19 0,87 -348

Article 5.2 évaluation des charges liées & 1a mise en ceuvre de la réforme tarifaire

Cette mise en ceuvre génére des colits supplémentaires liés aux évolutions techniques
du systéme de distribution, aux paramétrages tarifaires des nouveaux produits, a la
formation des agents et & la confection des cartes billettique, notamment pour
I’abonnement études, ainsi qu’a P’assistance de la SNCF sur I’évolution de la marque
pour la gamme tarifaire.

L’ensemble de ces colits est estimé pour la premiére année de mise en occuvre a
0.308 M€ en conditions économiques 2011, hors confection des cartes billettiques et
colit des cartes elles-mémes (repris en C2) et hors postes de personnalisations (financés
& travers la convention d’investissement billettique pour un montant estimé a

0.126ME€), non pérennes ces charges supplémentaires seront affectées a ’exercice
2011,
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Ce montant sera diminué d’environ 0.15 ME au titre d’une participation exceptionnelle
de la SNCF qui prendra & sa charge le financement de la formation interne de ses
agents.

A partir des années suivantes, les cofits devraient se limiter & la confection des cartes
au fil de ’eau (les cartes elles-mémes étant facturées au réel en C2).

Artcile 5.3 : évolution de la contribution régionale

Au-dela de 'impact annuel de la mise en ceuvre de la réforme tarifaire sur les recettes
directes et sur les charges, il est précisé que 1’évolution des compensations tarifaires et
notamment 1’augmentation des compensations régionales réellement constatées aura
pour conséquence d’augmenter corrélativement le montant de TVA qui s’applique aux
compensations tarifaires. Pour une année pleine ce montant de TVA complémentaire
est ¢valué a environ 0.63M€ sur une base de pertes de recettes aux conditions
économiques de 2011 (14 ME HT)

Au total I'impact annuel récurrent de la réforme tarifaire représenterait en conditions
¢conomiques 2011 une contribution régionale supplémentaire de 14.63 M€ TTC.

Article 5,4 : Evolution de la contribution Année 2011.

Au titre de I'exercice 2011 (soit du 1% septembre au 31 décembre 2011), en tenant
compte d’un délai de mise en place de 1a réforme tarifaire, ’impact de la réforme est
estimé a 6.587M€ de pertes de recettes directes, 0.29M€ de TVA et 0.15 ME de
charges.

Article 5.5 : modalités de revoyure de ’impact de la réforme tarifaire

La Région et la SNCF s’accordent pour prévoir une clause de revoyure des impacts de
ta r¢forme au vu des résultats réels constatés en 2012 selon une méthode a définir de
fagon conjointe.

Pour I'année 2011, et afin de ne pas remettre en cause I’équilibre économique de
[avenant entérinant le devis 2011, Iobjectif de recettes (122,5 M€) pris en compte
pour fixer la contribution de la Région sera calculé sur la base du dispositif décrit a
’article V.1.3.2.2 du contrat.

Les recettes et les compensations tarifaires pour tarifs sociaux nationaux et régionaux
réellement constatées et calculées selon «le réglement FC 12 K recettes » seront
augmentées du montant de la dilution des recettes tel que constaté.

La région et la SNCF s’accordent a évaluer pour le dernier quadrimestre 2011 cette
dilution & 6.587 ME.
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Le montant définitif de la dilution des recettes pourra faire ’objet de la définition
d’une méthode définie par les deux parties au besoin a Paide d’une enquéte si
nécessaire ou par un expert le cas échéant.

Article 6 : Autres dispositions

Le présent avenant prendra effet & compter de sa notification.

Les auires points du contrat entre la Région Provence-Alpes-Cote d'Azur et la SNCF
pour la période 2007-2016 demeurent inchangés,

Fait & Marseille le
en trois exemplaires originaux,

Pour la Région Pour la SNCF
Le Président du Conseil Régional Le Directeur Régional de Marseille
Provence-Alpes-Céte d'Azur

Michel VAUZELLE Philipe BRU
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Région

L

Provence-Alpes-Cote d'Azur

LA REFORME TARIFAIRE DES TRANSPORTS REGIONAUX

EN PROVENCE ALPES COTE D’AZUR




PREAMBULE

La politique régionale des transports constitue un levier de premiére importance pour
conduire un développement durable et solidaire du territoire.

Dans le cadre de sa compétence d’ Autorité Organisatrice des Transports Régionaux, la
Région a la responsabilité de trois réseaux : les Trains Express régionaux (TER), les
Lignes express régionales par autocar (LER) et les Chemins de fer de Provence (CP).

La Région s’attache a la qualité du service de transports en recherchant I’optimisation
de ’offre sur ses trois réseaux, et intervient a ce titre tant sur I’équilibre des dépenses

d’exploitation, que sur les investissements, en particulier pour I’acquisition du matériel
roulant,

Ce sont ainsi chaque jour plus de 100 000 voyageurs qui empruntent les réseaux de
transport public régionaux soit un peu plus de I % en moyenne des déplacements
effectués en région, et plus de 10 % sur certains trajets longs des corridors ferroviaires.
La moiti¢ de ces déplacements sont effectués pour se rendre sur le lieu de travail ou
d’¢tudes, un tiers sont réalisés dans le cadre d’activité de loisir ou de tourisme, Ces
chiffres montrent I’importance des transports publics en région et mettent en évidence
les marges de progression quant a I"utilisation de ce mode de déplacements.

Ces chiffres montrent I’importance des transports publics en région et mettent en
évidence les marges de progression quant a {’utilisation de ce mode de déplacements.

Afin d’encourager le report modal en faveur des transports collectifs, la Région a
décider de mettre en place une réforme tarifaire des transports régionaux ambitieuse.

Il s’agit d’offrir un véritable droit au transport garantissant I’accés au plus grand
nombre a un réseau de fransport simple de compréhension et d’utilisation,
interopérable (c'est-a-dire permettant de combiner 'usage de différents réseaux) et
multimodal (c'est-a-dire permettant de combiner différents modes de transports),
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Article 1 : objectifs de la réforme tarifaire
Le projet de réforme est construit 4 partir des objectifs suivants :

1. La gratuit¢ du déplacement domicile-études pour les collégiens, lycéens,
¢tudiants, apprentis et stagiaires de la formation professionnelle de moins de 26
ans,

2 le développement de [Dattractivité du transport public pour les usagers

occasionnels avec des réductions tarifaires a destination des usagers semi-fréquents, et

notamment un carnet de 10 tickets

3 L’amélioration de la lisibilité pour faciliter la compréhension des produits
tarifaires régionaux,

4 La mise en cohérence tarifaire des 3 réseaux régionaux : TER, LER et CP,
La promotion de I’interopérabilité et de la multimodalité.
Pour permetire d’atteindre ces objectifs, la Région a choisi de faire évoluer, sur son
territoire, les gammes tarifaires régionales des trois réseaux de transports régionaux
avec de nouveaux tarifs offrant des réductions de 50 % a 100 % selon les publics, puis
la mise en place d’une tarification zonale également attractive.

Article 2 : les principes de mise en ceuvre de la réforme tarifaire

La réforme tarifaire régionale est envisagée en deux étapes clés se déroulant a la
rentrée 2011 et a partir de 2012.

Article 2.1 : La premiére phase de Ia réforme tarifaire en septembre 2011
II s’agit dés le mois de septembre 2011 de mettre en cohérence tarifaire les trois
réseaux régionaux (TER, CP et LER) tout en offrant une nouvelle gamme tarifaire dont

la présentation suit :

1 — Application de la tarification kilométrique SNCF aux Lignes expresses
Régionales et aux Chemins de fer de Provence.,

2 - Cartes de réduction régionales sans contact (Iabel optima)
Ces cartes proposeront ;
- La carte études (création) : Cette carte annuelle sera délivrée aux collégiens,

lycéens, étudiants, apprentis et stagiaires de la formation professionnelle de
moins de 26 ans. Elle donnera droit, pendant toute la durée de sa validité, & 100
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% de gratuité sur le trajet domicile-études valable sur une période scolaire (de
septembre & septembre et sur justificatif) et 50 % de réduction sur les autres
trajets. Le colit de la carte est identique a celui de la carte jeune
(15€ correspondant a des frais de dossier).

- La carte tout public (existante mais modifiée) : Cette carte annuelle, donnera
droit & 50 % de réduction sur tous les trajets pour le titulaire et jusqu’a 3
accompagnants, ainsi qu’a 75 % de réduction sur une origine destination avec
achat d’un carnet de 10 tickets (pour mémoire, ’actuelle carte tout public offre
une réduction de 25 % la semaine ¢t 50 % le week-end). Cette mesure implique
de lever la regle de validité 1 jour des ftitres pour les titres en carnet (et
uniquement ceux-ci). Le cofit de la carte sera de 15 € pour les moins de 26 ans,
et de 30 € au-dela.

L’actuelle carte jeune (qui offre 50% de réduction sur tous les trajets) sera done

supprimée, les cartes études ou tout public y sont substituées avantageusement pour
’'usager.

- La carte solidarité (existante) : Cette carte, qui offre & son titulaire 90 % de
gratuité sur tous les trajets, est maintenue. Seule la durée de validité sera
¢tendue de 6 mois d un an & compter du 1% janvier 2012,

3- Abonnements salariés et tous publics

Ces abonnements sont maintenus, ainsi que les abonnements combinés « TER +»,
c'est-a-dire TER plus un autre réseau urbains, voire « TER+t », c'est-a-dire TER plus
deux autres réseaux wrbains ou interurbains. Pour mémoire, & la Région a d’ores et déja
passé des accords TER+ avec 17 réseaux urbains.

Lors de la creation des abonnements TER en 1998, le prix des abonnements a été établi
sur la base d’une courbe kilométrique qui présente un écart important selon que
I’abonnement concerne un trajet inférieur ou supérieur a 75 km. Il est proposé¢ de lisser
les prix afin qu’ils présentent une progression homogeéne pour les voyageurs
bénéficiant d’un abonnement autour de ce seuil.

4 - Des pass transport événementiels

Des pass transport événementiels, pour des événements sportifs ou culturels (match de
rugby, Marseille 2013...) ou pour des produits spécifiques (pass plage Bermuda et
Isabelle, Pass Nature, pass train des neiges,...).

Cette nouvelle gamme tarifaire fait actuellement ['objet d’une recherche de
denomination pour en faciliter la lisibilité et la compréhension de la part des usagers et
des habitants de la région. Cette démarche est conduite en partenariat avec la SNCF,
les exploitants des LER et des CP.
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Article 2.2 La seconde phase de la réforme tarifaire

A partir de 2012, il s’agira ensuite de rechercher progressivement I'instauration d'une
gamme tarifaire zonale et multimodale

Cette seconde phase nécessite des études fines permettant d’apprécier les impacts
financiers pour la Région ainsi qu’une concertation approfondie avec les autres
Autorités Organisatrices de Transports (AOT),

Article 3 : Les modalités de mise en ceuvre de Ia 1ére phase de Ia réforme tarifaire

Le cofit annuel de la premiére phase de la réforme a été estimé & 16.37M€ dont
14,63M€ pour le TER, 1.4ME pour les LER et 0.34M€ pour les CP,

1- Sur le TER ;

La mise en place des nouveaux produits tarifaires, en augmentant les réductions
proposées, va créer une pette de recette, par rapport aux tarifs actuellement pratiqués.

Par aillews, la ré¢forme tarifaire conduit la SNCF a une série de dispositions et
d’adaptation : distribution, formation, billettique, que la Région doit prendre en charge
en exécution de la convention d’exploitation.

La SNCF a présenté les estimations financi¢res de ’impact de la mise en ccuvre de la
nouvelle gamme régionale. Elle a estimé la mise en ceuvre de la premi¢re phase :

- a I4 M€ HT de pertes de recettes dont pour la carte Etudes : 160,206 M€ et pour la
carte tout public : 3,8 M€,

- auxquels s’gjoutent 0,63 M€ de TVA, et 0.158 M€ de charges supplémentaires
uniquement pour P'exercice 2011 correspondant a des dépenses supplémentaires
(évolution technique des systémes de distribution....., surcroit d’activité....) liées a la
mise en wuvre de la réforme,

11 est proposé de prévoir une clause de revoyure de ces impacts au vu des résultats réels
constatés en 2012

Au plan contractuel, la mise en ceuvre de la réforme tarifaire doit donner lieu a un
avenant a la convention d’exploitation qui lie la Région et la SNCF.

Cet avenant, le dix-huitiéme décrit les nouveaux produits tarifaires, leur date de mise
en ceuvre, et fixe le cofit induit de la réforme, qui sera financé par la Région dans le
cadre de la compensation tarifaire régionale, conformément a la convention
d’exploitation.
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2- Surles LER :

- Harmonisation des montants des billets unitaires (BU) et des abonnements :

Les prix actuellement pratiqués sur le réseau des LER sont hétérogénes. La réforme de
la taritication permet de remédier & cette situation et d’¢tablir une égalité des usagers

de I’ensemble du réseau, en ¢tablissant un prix kilométrique de base, en référence au
prix SNCF,

L’harmonisation des tarifs LER avec les tarifs TER va induire une hausse des tarifs des
billets unitaires, qu’il est proposé d’amortir par une mise en ceuvre progressive
plafonnant I’augmentation annuetle a 15%. Cependant, I’impact de cette augmentation
pour les usagers sera compensé par la mise en place des nouvelles cartes études et tout
public trés avantageuse, ainsi que par le maintien de la carte solidarité, qui créent des
conditions tarifaires extrémement favorables pour fous: usagers fréquents et
occasionnels,

- Impact sur les recettes LER :

La perte de recette directe liée & la mise en ccuvre de la carte éiudes est estimée a
0.99ME.

Par ailleurs, les trajets des usagers scolaires sont jusqu’a présent financés par les
Conseils Généraux suivant les modalités établies par convention avec les exploitants.
Ces compensations s’élévent actuellement a 0.47 M€,

Dans I’hypothése ol les Conseils généraux décideraient de suspendre cette
compensation, ce montant a ét¢ intégré au colit prévisionnel de la réforme, e portant 4
1.453M€ pour le volet LER.

La nouvelle gamme tarifaire, ainsi que la compensation par la Région de ses
conséquences sur les recettes, devra étre notifiée aux exploitants des LER
conformément aux termes des différents marchés et délégations de service publics et
donnera licu le cas échéant a la conclusion d’avenants qui seroni soumis &
’approbation de I’assemblée lors de sa prochaine session.
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3-SurlesCP:

- Harmonisation tarifaire :

L’harmonisation tarifaire aura pour effet d’augmenter le prix du billet unitaire
d’environ 25 %, Cependant, comme pour les LER, le report des usagers est escompté
sur les cartes études et tout public trés avantageuses. De plus, la mise en ceuvre de la
réforme tarifaire va conduire & diminuer le montant des abonnements, aujourd’hui trés
peu attractifs,

- Impact sur les recettes :

Au global, la perte de recettes induite par la réforme tarifaire est estimée 0.30 et

0.35M€. Elle conduira la Région & augmenter la contribution forfaitaire versée a
I’exploitant d’environ 4 %,

Cet effet sera intégré dans ’avenant au contrat de Délégation de Service Public, qui
fait I’objet actuellement d’une négociation sur la prise en compte

- de Paugmentation de la capacité de transport offerte par les nouveaux autorails mis
en service au printemps,

- de Daccélération des investissements sur 'infrastructure, induisant une
diminution des charges de maintenance de la voie.

Cet avenant sera présenté lors de la prochaine session de I’assemblée régionale.
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